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RESUMO

Para atender a novas necessidades de aprendizaggimua, diversas formas de
ensino tém surgido, dentre as quais o0 Ensino aamig. O advento das redes de
computadores e da Internet facilitou a comunicagd@ice alunos e professores e incrementou
a criacao e distribuicdo de materiais didaticose3®p da existéncia de grande quantidade de
ferramentas de autoria, a aplicacdo uma metodologiarganizacdo e na apresentacdo do
material didatico ainda € uma tarefa pouco expkorad

O objetivo deste trabalho € definir um modelo Ea@iacao, organizacao e reuso de
material didatico. Inicialmente sdo apresentadosceitos basicos, alguns ambientes de
autoria de Ensino a Distancia, alguns modelos peylegs de organizacdo de material
didatico e uma comparacdo entre os aspectos dessdos. Em seguida é proposto um
modelo de organizacdo de material, que associamseitos de Componentes, Ontologia e
Mapas Conceituais. A fim de auxiliar a compreeng@dmbjeto em estudo, sdo mostrados a
modelagem e o protétipo de um sistema, baseado®delo proposto.



ABSTRACT

In order to accomplish new needs for uninterrupéadning, various forms have been
applied, including Distance Education. The comirignetworks and of the Internet have
increased communication between students and tesaabewvell as opportunities for creating
and distributing didactic materials. In spite oé tbxtensive quantities of softwares already
known for the mentioned purpose, a methodologydiaanizing and presenting didactic
material is a task yet quite unexplored.

The aim of this work is to define a model for cinegt organizing and re-using
didactic material. At first basic concepts, som@wkn enviroments for Distance Education
and models for organizing didactic material arespréed as well as a comparison about some
aspects of the mentioned models. Further, a madgirésented for organizing didactic
material having in mind concepts regarding Comptsenntology and Conceptual Maps. So
that a better comprehension concerning the ainhiefwork can be archieved, the modeling
and the prototype of a software — based on thegsepmodel — are presented.



1 INTRODUCAO

Costuma-se pensar em Educacdo como uma atividadeiada aos primeiros anos do
ser humano, que o prepara profissionalmente pdeaawida e se desenvolve entre as paredes
de uma instituicdo. Entretanto, as novas formasatealho, cada vez mais ligadas ao campo
intelectual, e a recente evolucdo nas mais divedisaas de conhecimento tém gerado a
necessidade de aprendizagem permanente, constitumdconstante desafio para alunos e
profissionais (LUCENA, 2000, p.118-119). Aquele® duuscam manter-se atualizados pelos
meios tradicionais de ensino podem vir a ter probe como limitacdo de tempo e

dificuldade de deslocamento fisico.

Para atender a essas pessoas, diversas formastales de ensino tém surgido,
dentre as quais a Educacédo a Distancia (EAD), qde ger definida como “o ensino por
meio de midia impressa ou eletrdnica para pessuagaglas em um processo de aprendizado
em tempo e local diferente do(s) instrutor(es) e dotros aprendizes” (LUCENA, 2000,
p.53). Dessa forma a EAD democratiza o saber, gisonibiliza informacdo e educacéo,

para quem encontra restricoes de atendimento pedass tradicionais de ensino.

Segundo LoboNeto (1998), a EAD surgiu em 1728, do&ualeb Philippsanunciou
em um jornal de Boston um curso de taquigrafia petwico postal. Desde entdo, a EAD vem
incorporando diversas tecnologias como o radielevisdo, o video e, mais recentemente, 0
computador, promovendo, assim inovagdes no procgssaprendizagem. O advento das
redes de computadores e da Internet facilitou n@oascomunicacdo entre alunos e
professores, como também a criacdo e distribuigdmateriais instrucionais para os alunos,
no ambientéVorld Wide WelfWWW). Um crescente nimero de ambientes educasiesta
sendo desenvolvido por profissionais que utilizanteanologia hipermidia, motivados,
principalmente, pelas suas caracteristicas de epi@ informacdes em diversos tipos de
midia e pela facilidade de navegacdo entre os dopamentos, mediante seus elos de

ligacéo.



A analise desses ambientes educacionais existantesercado revela, contudo, a
existéncia de alguns problemas comuns a maioresdetlacionados com a organizagéo e a
apresentacdo do material didatico, que merecenolsieto de estudo. Incorporando 0s
avancos tecnologicos, 0os materiais séo ricos ergang animacoes, textos, videodinks
para outros materiais, mas nao seguem algum tipmetedologia pedagogica para seu
desenvolvimento, organizacdo e apresentacdo. @racardo com Lucena (2000, p.20) “a
tecnologia educativa ndo pode estar desligada daalda Educacdo, que envolve varias
ciéncias”. Outro aspecto de destaque diz respegjoaitidade de reutilizagdo do material
didatico existente. Verifica-se que a maioria dmdtwareseducacionais analisados néo
oferece facilidades para o reaproveitamento desserial, visto que, para ser reutilizado, ele
precisa, antes de tudo, estar identificado e fieado dentro de um dominio didatico que
facilite a sua pesquisa; em outras palavras, imeate o material precisa ser encontrado e
estar organizado de forma que sua reutilizacdofaeja Uma outra analise pode ser feita
levando em consideragdo o nivel de conhecimentaugqueu um grupo de alunos ja possui
sobre determinado assunto. Na maioria dos ambiettesacionais o material didatico &
repassado a todos os alunos de uma Unica formac@esiderar o nivel de conhecimento de

cada um sobre o assunto que esta sendo apresentado.

Apo6s a identificagdo dos problemas acima relaciosagl tendo como enfoque a
preparacado do material didatico, colocam-se algugnastées que norteardo este trabalho de

dissertacéo:

« Como organizar, de forma clara e coerente, o cdotelidatico de unsoftware

educacional, de maneira a conduzir o aluno por keiema estratégia pedagodgica?

« Como criar, organizar e divulgar o material didatite forma a ser identificado e
reutilizado por outro autor que pretenda desenvalue curso dentro de um mesmo dominio
didatico?

e Qual o tamanho ideal de um material didatico, ldeaeam conta o trabalho de

criacao e a facilidade de reutiliza-lo?

» Como oferecer ao aluno o material adequado asnaeassidades, de acordo com

o nivel de conhecimento que ele ja possui sobssodo?

Procurando responder as questbes acima, estehwabah como objetivo geral

apresentar uma proposta de organizacdo de readiddtscos associados a um dominio de



conhecimento e em ambiente de ensino a distancizod2lo apresentado estarda ancorado em
uma metodologia pedagogica de organizacdo de miatkdiatico e inserido no contexto da
ACVA*' — Arquitetura de uma Class¥/irtual Adaptativa(HERNANDEZ-DOMINGUEZ,
1995, 1997). Para melhor entendimento do modelpgsto, um protétipo de um sistema

informatizado sera apresentado.

O trabalho foi dividido em trés partes. A primeiraz uma fundamentacao tedrica a
respeito do tema “Educacgao a Distancia”. Apresentaconceituacdo, alguns ambientes de
autoria, um estudo comparativo da organizacédo derrabdidatico usado nesses ambientes,
0 projeto ACVA, algumas propostas de modelos pagarozacdo de material didatico,
ferramentas para a construcdo desses modelos ecam@aracdo entre eles. Finalmente
apresenta os conceitos de componentes e desengnteirbaseado em componentes e 0s

resultados dessa revisao.

Na segunda parte propde-se um modelo de organizdedoecursos didaticos,
associados a um dominio, em ambiente de ensinstandia e baseado em componentes.

Apresentam-se a andlise e modelagem do sistemautacigmal do modelo proposto.

A terceira parte expbe o prototipo desse modelm &dresentados o Sistema
Gerenciador de Componentes(SGC), as ferramentas gaconfeccdo do protétipo, o
funcionamento interno do SGC, a implementacdo ddetmoe uma proposta para utilizacao
do SGC no contexto da ACVA.

Para finalizar, apresentam-se as conclusdes olatigadir do estudo desenvolvido.




1. Aspectos relacionados ao ACVA serdo discutidosapétwo 2, secdo 2.5 desta dissertacéo.

2. Usa-se o termo Classe equivalente ao termo Aula.
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2 EDUCACAO A DISTANCIA

A expressao EAD “cobre as diferentes formas dedestn todos os niveis que nao se
encontram sob a continua e imediata supervisatuttmes, presentes com seus alunos na sala
de aula, mas, ndo obstante, se beneficiam do plaeejo, orientagdo e acompanhamento de
uma organizacdo tutorial” (HOLBERG apud LANDIM), diante a combinacdo de
tecnologias convencionais e modernas. A educacdlistancia pressupde um processo
educativo, sistematico e organizado, que exigeso@tente uma via dupla de comunicacao,
como também a instauracdo de um processo continoade um ou até diversos meios de
comunicacdo devem estar presentes na estratégiensieo. A escolha dos meios de
comunicacdo da-se em razao do tipo de publico ahdws custos operacionais versus a
eficacia que se deseja atingir no processo edacE&RETIO, 1994 apud LANDIMJ.

2.1 CONCEITO DE EDUCACAO A DISTANCIA

“Ensino a Distancia € um sistema tecnolégico de wooacdo bidirecional, que pode ser
massivo e que substitui a interacdo pessoal, ra dmlaula, de professor e aluno, como meio
preferencial de ensino, pela acéo sistematica pimande diversos recursos didaticos e pelo apeio d
uma organizacdo e tutoria que propiciam a apregdimaindependente e flexivel dos alunos”
(ARETIO, 1994 apud LANDIM).

3. ARETIO, GarciaEducacién a distancia hoyMadrid:UNED, 1994.



Aretio (apud LANDIM) assinala diversas caractecesi da EAD, dentre as quais se

destacam:

» Separacao professor/aluno — o professor transmaenbecimento por meio do

planejamento da instrucdo e acompanha o aluno tao instigando-o a pesquisar.

* Aprendizagem independente e flexivel — o tutor, mal&e transmitir
conhecimentos, procura tornar o aluno capaz denderea aprender e aprender a fazer. O
aluno dispde de mais liberdade em relacdo ao tean@o ritmo de aprendizagem, além de

mais estimulo.

e« Comunicacdo bidirecional — a atividade educativama@ processo de

comunicacao, € bidirecional, com o consequtggdbaclentre o professor e 0 aluno.

« Comunicacdo massiva — as hovas tecnologias nossnu@ comunicacao
eliminam fronteiras de espaco e de tempo, facdibasm educacédo para um grande numero de

pessoas, dispersas geograficamente.

e Comunicacdo individualizada — as novas correntagcaivas tratam o aluno
individualmente, com suas motivacbes e necessidadespeitando seu ritmo de

aprendizagem. Dessa forma, pode haver um proceseordacao personalizada do conteudo.

Segundo Aretio (apud LANDIM), comparada com a edéoaconvencional, a EAD
oferece alguns beneficios: facilidade de espacde(@studar), tempo (quando estudar), ritmo
(em que velocidade aprender) e possibilidade dadgfio permanente e pessoal, no trabalho
ou em casa, visando ao aprimoramento cultural. Emtrapartida, sdo encontradas
limitacOes: dificuldade de socializacdo; empobrecitn da troca direta de experiéncias,
proporcionada pelas relacdes educativas e pessuaeso professor e 0 aluno e entre alunos;
o perigo da homogeneidade dos materiais didatammgugado a poucas ocasides de didlogo
entre o professor e o aluno, além do fato de gatumo deva possuir, para determinados

cursos, um nivel elevado de compreenséao de textiesya saber utilizar recursos multimidia.



2.2 EDUCACAO A DISTANCIA NO CONTEXTO DA
INTERNET

A Instrucdo Baseada n&eb (IBW) pode ser definida como um meio para a publicai@io
material de um curso, apresentacdo de tutoriaisagfo de testes e comunicacao com estudantes. A
énfase em comunicacdo serd muito grande, e el@&mmbmpreende o uso da Web para apresentacéo
de conferéncias multimidia de forma sincrona oitnassna (LUCENA, 2000, p.53-54).

Lucena (2000, p.54-55) caracteriziBaV, em relacdo aos seus recursos, com base em

trés tipos de elementos:

* Conteudo Multimidia — expande substancialmentergedade de recursos que o

aprendiz pode usar para participar do processpraa@dizado.

» Assincronismo — da suporte ao aprendizado autopldmepor meio de agendas

flexiveis.

» Obrigatoriedade de leitura — como as informacfespéesentadas dinamicamente
na tela sob forma de texto, audio, arquivos deoviel@nimacdes, o aluno precisa lé-las e

analisa-las.

E necessario considerar varios aspectos na ufiizata Web Para combater o
isolamento do aluno, deve-se encoraja-lo a trabadra grupo; o curso ndo deve
sobrecarregar o aluno de informacées para evitEmoémeno “perdido no hiperespato”
precisa-se tomar cuidado na formulacdo de temasiptaracao e discusséo, pois os alunos
tém velocidades diferentes de aprendizado; deedtesgar para as dificuldades e o medo
diante de novas tecnologias;siie deve ser atrativo e estar em constante atualizpgéso
estimular o aluno a visita-lo (LUCENA, 2000, p. 56}.

No ensino viaWeh a forma de interatividade entre o professor dumca que é
completamente diferente da convencional, a compelrs horarios de atendimento, que
podem ser feitos de forma sincrona ou assincroléan disso, o professor deve preocupar-se
com o material do curso, procurando apresenta-fomiea atrativa para convencer o aluno a

fazé-lo.

4. Sensacdes de saturacao e fadiga causadas pelodauméuo de informacdes quando o site do curso é

preenchido com grande quantidade de informacdegjieensos tipos de midia.
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2.3 AMBIENTES DE EDUCACAO A DISTANCIA

Na analise de ambientes voltados para educacastancia apoiados na Internet,
deve-se primeiramente considerar as funcionalidafl@®cidas aos principais usuarios do
sistema: professores, alunos e administradores istenm. Para definir as principais
funcionalidades de apoio a esses trés grupos d@iosueste trabalho baseia-se em um
trabalho desenvolvido pe®TTT (apud SANTOS, 1998)

Sao funcionalidades de apoio ao professor:

Suporte ao planejamento do curso — ferramentaspd® @o projeto inicial do curso, que
fornecem esboco hierarquico ou de estrutura detalhgor meio da definicdo de unidades, tdpicos,

descricdes e ligacdes de referéncia para pagimuodsu fora do ambiente de aplicacéo.

Suporte a apresentacdo do curso — ferramentasopprafessor formatar e apresentar aos
alunos os objetivos da aprendizagem e as infornsagéeis sobre o curso, tais como organizagdo das
aulas, listas de topicos, critérios de avaliaca@aterido do curso, tarefas a serem realizadas ¢dgses

que devem ser respondidas.

Suporte ao gerenciamento do curso — ferramentascgpacitam o professor a coletar
informacdes relacionadas ao progresso dos alunogropos na estrutura do curso, e podem

eventualmente permitir ou vetar o acesso a detadomrecursos educacionais.

Suporte a reestruturacdo rapida do curso — fert@a®egque proporcionam facilidades para
troca da estrutura do curso e suas atribuicdes.pisde ser feito por meio da importacdo de materiai

do curso, movimentacdo de médulos ou revisdo/adieduateriais.

Suporte a avaliagdo — ferramentas para auxiliaroegsso de avaliagdo mediante envio e
retorno de perguntas praticas, testes, examess fidt modo individual ou em grupo. Eventualmerge, o

sistemas podem proporcionar ferramentas que amxdiprocesso de elaboracéo de questdes.
Sao funcionalidades de apoio ao aluno:

Suporte a pesquisa ideb— ferramentas para vista de documemtd#IL (Hypertext Markup

Language)ue possuem ligagBes para qualquer lugaidha

5. CTTT - Center for Curriculum Transfer and Techngtdgnovation and Collaboration in Post-secondary

Education. Disponivel em< http://www.c2t2xca




Suporte a comunicacao sincrona — ferramentas pzga tle informacdes de fornea-ling

comochat, videoteleconferéncia e espacos virtuais.

Suporte a comunicacdo assincrona — ferramentadrpaeade informacfes de forma né-

line, a exemplo de correio eletrdnico e acesso a grd@akscussao.

Suporte a cooperagédo sincrona — ferramentas pewenpartiihamento de uma base de dados,

tais como suporte a co-autoria, co-anotagduteboarde browsingde grupo.

Suporte a cooperagdo assincrona — ferramentadrpaeade arquivos de forma naa-line
para o armazenamento e recuperagdo das informabiidas e geradas individualmente e em grupo,
isto é, a capacidade de fazierwvnloade upload(cépia de documentos para um servidor) de arqueaos
Wehb

Suporte a descricdo dos participantes — ferramgataes conhecimento inicial do professor e
dos colegas que trabalhardo cooperativamente. Sodmr exemplo, proporcionar um suporte a

homepagepara fotografias, experiéncias, interesses enrdgéo para contato dos participantes.

Suporte a percepcéo das agdes dos outros partEspafierramentas para percepgdo do que 0s
outros estdo fazendo ou fizeram anteriormente. rBdgeobjetos como teleapontadores (para mostrar a

posicdo dosnousesios outros participantes no espaco de trabalh@adithado) podem ser utilizados.

Suporte a tomada de decisdo — ferramentas queaaixik alunos de um grupo na solucao de
problemas. Por exemplo: ferramentas para categddzaas propostas a serem votadas, a votacéo

propriamente dita e a contagem dos votos.

Suporte a coordenacdo das atividades em grupo ranfentas para planejamento das
atividades e divisdo das tarefas a serem realizawhagrupo, para que este alcance seus objetivos de

forma organizada e produtiva.

Suporte & auto-avaliagdo — ferramentas de pergymégias relacionadas ao contetudo do
curso. Sua finalidade é possibilitar o conhecimatgodacunas em relacdo ao dominio de estudo ou

detectar imperfeicdes no estilo pessoal de apraddiz

Suporte ao estudo efetivo — ferramentas que apdéigmatica de um estudo efetivo. Esse
suporte se realiza por meio da anotacdo privadagedacdo de um guia de estudo com tdpicos
selecionados pelo aluno, de minicursos sobre canmar ou de ferramentas para revisdo do dominio

de estudo.
S&o funcionalidades de administracdo do sistema

Suporte a autorizagdo para acesso — ferramentdasupara dar acesso e outros privilégios a
certos grupos de usuarios. Esses acessos podespseificados pelo administrador para que, mediante
senhas, somente os elaboradores de curso tenhasv aceriacdo e as ferramentas de gerenciamento

do curso, e apenas os alunos identificados cont@ipantes do curso tenham acesso a ele.

Suporte a seguranca dos dados — ferramentas ysadasvitar a perda dos dados. Para isso, 0

sistema pode possuir mecanismo®aekuplocal.
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2.3.1 O AMBIENTE WEBCT

DESCRICAO DO AMBIENTE

Desenvolvido pelo grupo de Murraw W. Goldberg|uhaversity of British Columbia,
no Canadao Web Course Tools (WebCfrnece um conjunto de ferramentas que facilita a
criacdo de cursos educacionais baseados no ambiAMé/. A interacdo com AWebCTé
baseada em documentétIML, tanto para o estudante como para o autor, nadosen
necessario criar versdes especiaissdfiware para diferentes plataformas. $dftware é
processado a partir de um servidor central, podepmitanto, ser acessado de qualquer local,
onde um computador conectado a Internet estejeomiiggl. Possui grande variedade de
ferramentas e caracteristicas que podem ser add@asna um curso, conahat, trilha do
progresso do aluno, organizacdo de projeto em grayo-avaliagcdo do aluno, controle de
acesso, ferramentas de navegacdo, correio elaifOgjeracdo de indice automatico,
calendario de cursthomepageslos alunos, pesquisas de contetdo dos cursof ada. um
dos cursos desenvolvidos WéebCTesta organizado em torno de uh@mepageprincipal

que € o ponto de entrada do curdebC).
Os usuérios dwVebCTestédo organizados da seguinte forkVeljC7:

* Administrador — responsavel pelo serviddvebCT € quem autoriza a criacdo de

NOVOS cursos e de usuarmssignerspessoas que se responsabilizam por cada curso.

» Designer— o professor, na maioria dos casos. Responsavelrpacurso, cria
suas proprias paginas, monta-o, publica-o na leterenvia-o para o servidoNebCT;
também cadastra os alunos e lhes atribui notase,Paidda, criar um usuario especial,

chamado “monitor”.

* Monitor — pessoa que vai ajudar os professores a adminadgratunos e suas

notas. Também pode criar, alterar ou excluir aluwosurso.

e Aluno — o usuéario que ira seguir o curso criado. Cada cuossip um grupo de

alunos que foram cadastrados pordesignerou por um monitor.
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A INTERFACE PARA AUTORIA DE CURSOS WEBCT

A interface que dNebCToferece para autoria de cursos esta dividida grassos

principais (Figura 1).

Como usar o WebCT
Criacdo do Curso

Wisdo do

SUmario

5’@'
Servidar &m‘
10@

WebCT &

o
Arguivos x‘-"?’b

em HThL %

: o
Arguivos o
criginais e

Figura 1 —Roteiro de criagdo de curso no WebTT

No primeiro passo, “Arquivos Originais”, o autorganiza seu material, que pode
estar em qualquer formato — arquivos do tillecrosoft Word, PowerPointfiguras,
desenhos, planilhas, etc. No segundo passo, “C&fiwer os arquivos produzidos sao
convertidos para o formatdTML. No terceiro passoUpload’, o autor comeca realmente a
usar oWebCTem trés etapas: configuragdo das paginas inid@aisurso, compactacdo dos
arquivos eupload dos arquivos propriamente ditos. No quarto paS2ath Editof, o autor
organiza, com base na definicdo de um sumariorgusvas existentes na pasta do curso para
criar a visdo do aluno. O quinto e ultimo passo &UJpdate Student Viegwem que o

professor conclui a formatacdo da visdo que o aewgodo cursoWEBCT).

6. Fonte:http://jassy.redealuno.usp.br:8900/menusup.html
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2.3.2 O AMBIENTE LEARNING SPACE

DESCRICAO DO AMBIENTE

A Lotus Development Corporatiosubsidiaria ddBM Corporation criou o Lotus
Learning Spaceym sistema de apoio a EAD, desenvolvido sobre liearte degroupware
Lotus NotesPossui cinco bases de dados interconectadagprqpercionam um ambiente
para desenvolvimento e entrega de cursos em sadalde estruturados da seguinte forma
(SANTOS; 1998; LEARNING SPACE):

» Schedule(Agenda) — Consiste em um médulo central paraagu@articipantes
naveguem pelos materiais do curso, de acordo c@mojeto instrucional e a estrutura do
curso criada pelo professor. Com esse modulo,tadases podem conhecer os objetivos do
aprendizado, as tarefas que devem ser realizadgsta@aos marcados para navegagcao nos
materiais do curso, as perguntas que devem sepndisias, etc. A agenda pode ser
desenvolvida e organizada por dias, semanas owspesaEmbém por mddulos para instrugdo

autodirigida.

* MediaCenter(Centro de Midia) — O professor ou projetista dmsaicria o centro

de midia, a base de conhecimento, que possui todateudo relacionado ao curso.

e CourseRoom(Sala de Curso) — Consiste em um ambiente intergtara que os
alunos tenham discussbes privadas e publicas egitre com o professor, para

compartilhamento de informagfes e execuc¢ao deltwadam grupo.

» Profiles (Descricdo dos Participantes) — Esse moédulo censist uma colecéo de
descricbes dos participantes, alunos e professopes, inclui informagdo para contato,
fotografias, experiéncias e interesses. A descrisd® baseada ehomepagesriadas pelos

alunos e professores com informacgdes sobre si meesmo

» Assessment ManagéGerenciador de Avaliagdo) — Esse modulo possui uma
ferramenta de avaliacdo que possibilita ao profemseiar perguntas e receber respostas dos
alunos de forma privada. As perguntas sao colocadaagenda e enviadas por correio
eletrénico para os alunos, que as enviam de vatt® jcom a resposta acessivel somente ao
professor.
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A INTERFACE PARA AUTORIA DO LEARNING SPACE

O centro de midia, criado professor/projetista dos@ possui todo o conteudo
relacionado ao curso e inclui o acesso a fontesreas tal como WWWe outros repositorios
de recursos educacionais. A informacdo pode tomarsds formas: textoyideoclips
graficos, planilhas eletronicas, simulagdes, tmamato baseado em computador, etc. Nesse
contexto € possivel criar taxonomias de palavrasehpara categorizacdo e busca de
informacao(SANTOS, 1998; LEARNING SPACE).

2.3.3 O AMBIENTE TOP CLASS

DESCRICAO DO AMBIENTE

O TopClass sistema de apoio a EAD baseado em rede e ddgelovpela empresa
WBT Systemsconsiste em uma combinagcdo de ferramentas dexdapaelo colaborativo,
ferramentas de entrega e de gerenciamento de dont(pessoas. Sao exemplos dessas
ferramentas: e-mail interno, lista de discussa@ mada turma criada, quadro de avisos,

seguranca de acesso, relatorios e estatisticapjipasle conteidos de cursGOPCLASS).

A INTERFACE PARA AUTORIA DO CURSO TOP CLASS

O TopClasspossui uma ferramenta propria de autorial opClassPublisher, que

oferece condi¢des para estruturacao de cursosgiordas seguintes tarefABAJPCLASS):

* Inclusao de recursd¥/eb— usando-se a ferramenit& Publishet qualquer recurso

encontrado na Internet pode ser introduzido nasosur

» Definicdo de testes e questOes dissertativas —ranfienta possui sete tipos de
testes do tipo multipla escolha, verdadeiro owfadsc., que podem ou nao ser configurados

para autocorrecao.

o Estruturacdo modular de contetudos — A ferramentmifee a criagdo de uma
estrutura modular para o curso, formada por pastashpastas que armazenam o conteudo.

Isso permite que o curso seja liberado paulatingergara os participantes.
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2.3.4 O AMBIENTE AULANET

DESCRICAO DO AMBIENTE

Desenvolvido no Laboratério de Engenharia Seftware do Departamento de
Informatica da Pontificia Universidade CatdlicaRio de Janeiro (PUC-RJ),AulaNeté um
ambiente de aprendizado cooperativo baseadoWed que oferece ferramentas para

administracéo, criacdo, manutencao e assistémtiessas a distancia (SAPIENS, 2000).

O AulaNet considera o0s seguintes atores envolvidos no @ocese
criacao/aprendizado (LUCENA, 2000, p.123):

« Administrador — E o facilitador da integracdo professor/cursm@aj trata de
questbes de natureza eminentemente operacionalics de professores, admissao de

alunos em cursos, etc.

« Aluno — E o usuario final do curso; representa o plkdieo, o destinatario do

Curso.

» Professor— E o criador do curso; participa de todas as efapesde a descricio
inicial até a entrada dos conteudos. Podera ose&rdo responsavel pela aplicacdo do curso, e

contara ou ndo com o auxilio de um professor coraut

O AulaNetoferece mecanismos de cooperacao, coordenacdounioacao, utilizados
para troca de informacdes entre professores e glumediante ferramentas de correio
eletronico, listas de discussaomewsgroup chat e videoconferéncia. Também permite o
acompanhamento do curso, fornecendo ferramentas @aplanejamento de tarefas (a
exemplo de agenda e quadro de aviso) e para agdaldo aprendizado (provas, trabalhos e
exercicios). Como mecanismos de cooperacdo oftnraugparéncias, apresentacdo gravada,
texto de aula, livro-texto, bibliografia, demonsgtia, co-autoria de professor e co-autoria de
aluno (LUCENA, 2000, p. 130-142).

A INTERFACE PARA AUTORIA DE CURSOS DO AULANET

O ambienteAulaNet permite a confeccdo de cursos com diferentes é&nfas

workshops cursos nao estruturados, planos de aula, tradrspas, textos e recursos de
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animacao e apresentacoes, etc. A ferramenta suporaguintes tipos de arquivésTML,
PDF, PPT, Shockware, Applets Java, Gif/jpg e.RM

Sobre o conteudo didatico, Lucena enfatiza que:

A solucdo proposta pelo AulaNet baseia-se na sg@ar@ntre a autoria do conteldo e o
esforco de programacdo necessario para implemeataavegacédo. Dessa forma, o AulaNet cria um
ambiente para interagdo, mas ndo interfere na aatalo conteddo didatico, que é feito off-line —
portanto, fora do ambiente (LUCENA, 2000, p.126).

Assim, o professor pode aproveitar a maior partecdmteudos didaticos ja existentes,
e transferi-los para o servidéwlaNet,durante a preparacéo da aula. Para a exibicdo do
conteudo didatico da aula Lucena (2000, p.146)tieafgue “oAulaNetdeliberadamente néo
oferece nenhum tipo de sincronizacdo entre osetifes contetdos, pois entendemos que o

aprendiz deve ter o controle do processo”.

2.4 COMPARACAO ENTRE OS AMBIENTES
APRESENTADOS

Para se ter uma visao geral dos ambientes aprdesntanstruiu-se a tabela seguinte,

que procura evidenciar as diferencas entre eleantaplicados como itens de comparacéo as

funcionalidades para alunos, professores e admadamtes, definidas no trabalho
desenvolvido pel@€CTT, apresentado na se¢ao 2.3 .
Funcionalidades de apoio ao professor WebCT | Learning | TopClasg AulaNet
Space
Suporte ao planejamento do curso Nap Nao NT?o N&o
Suporte a apresentagao do curso Sim Sim S1m Sim
Suporte ao gerenciamento do curso N&o Nap Sim N&o
Suporte a reestruturacdo rgpida do curso N&o Nao o Na Naéo
Suporte a avaliagéo Sim Sim Sim Sim
Funcionalidades de apoio ao aluno
Suporte a pesquisa kigeb Sim Nao Sim Sim
Suporte a comunicacédo sincrona Sim Sin Sim Sim
Suporte a comunicacao assincrona Sim Sim Sim Sim
Suporte a cooperagao sincrona Na&p Sim N&o Sim
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Funcionalidades de apoio ao professor WebCT | Learning | TopClasg AulaNet
Space
Suporte a cooperacdo assincrona N&o Sim Ngo Sim
Suporte a percepcédo de outros participantes Ngo Sim Nao N&ao
Suporte a tomada de decisdes Nao Nap Sim Nao
Suporte a coordenacao das atividades em grupo Sim im § Sim Sim
Suporte a auto-avalia¢éo Sim N&o Sim N&o
Suporte ao estudo efetivo N&o N&o N&ap N&o
Funcionalidades de Administracéo WebCT | Learning | TopClasg AulaNet
Space
Suporte a autorizacdo para acesso Sim Sim Sim Sjm
Suporte a seguranca de dados Sim Sim Sim Sim

Tabela 1: Comparacdo de ambientes de apoio a Educag&oéalest

Observando essa tabela, pode-se verificar umaneirmdéomum aos ambientes nos
itens que se referem a disponibilizar ferramergasdldgicas de apoio aos participantes como
chatse correio eletrénico. Em relacéo as funcionalidatke apoio aos professores, verifica-se
gue a maioria dos ambientes estudados optou pardeicargo do professor/autor do curso a
organizacdo do material didatico, ndo apresentagdalquer proposta metodoldgica
educacional para a preparacdo desse material.n@aa ele € preparaaddf-line pelo autor
do curso e s6 depois relacionado ao tépico petenéiiguns usam avaliagdes como forma de
controle e liberacdo de mddulos para os particggrgnquanto outros deixam ao encargo do

aluno a forma de estudar e percorrer 0s modul@sickm.

Outra observagédo a ser feita diz respeito as ndeees individuais do aprendiz. Nos
ambientes educacionais analisados, ndo existe aooge avaliacdo prévia do nivel de
conhecimento do aluno para a montagem do cursord®fa oferecer-lhe uma aprendizagem
diferenciada e adaptada a seu nivel de conhecimegse € um aspecto relevante quanto ao

uso dos recursos tecnoldgicos porgue se contrappmpostas educacionais inovadoras.

Em relacdo ao item reestruturacdo rgpida do cwuisserva-se que, na maioria dos
ambientes avaliados, ela ndo pode ser consideagitiare pratica, em conseqiéncia da falta
de um modelo de organizacdo do material didati@vaN propostas de desenvolvimento de

cursos defendem um modelo de criagcdo de matedatidd baseado em componentes, que,
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definidos como parte de um todo, podem ser montadesproveitados. No capitulo 3 sera

apresentado um estudo sobre desenvolvimento baseadomponentes.

2.5 O PROJETO ACVA

2.5.1 DESCRICAO DO AMBIENTE

A ACVA, conforme Hernandez-Dominguez (1995, 199¢)um modelo para o
desenvolvimento de um ambiente de ensino e apm@yehz suportado por um sistema de
comunicacao e controlado por computador, parartréin® conhecimento a grupos virtuais
de estudantes. Propde o controle sobre a comubnieasébre algumas atividades de ensino.
O professor adquire as fungbes de orientar o alomtrolar sua progressao dentro de um
grupo e distribuir recursos. A proposta esta enmdzspadagogicamente no método de ensino
cooperativo e nos principios dos STIs — SistemaButieres Inteligentes, em que as func¢des
de ensino sao distribuidas considerando a parti@gpae professores, sistemas, e recursos
(Figura 2).

ALUNOS PROFESSORES

\:‘ungées de Ensin;/

Sistema de
Comunicacgao

Legenda:
-—P» Link de comunicacédo
(local ou remoto ;
RECURSOS sincrono ou assincrono)

Figura 2 —Arquitetura geral para cada servi¢co de treinamad&ptadg
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7. Fonte: (SILVA, 2001)

A ACVA é composta de aulas virtuais que reanem rdive grupos, e cada grupo é
formado por alunos de diferentes niveis de conhatio
Tal arquitetura é dita adaptativa porque permitergrola a mobilidade dos estudantes entre os

diversos grupos heterogéneos ou mesmo dentro dgsspss (intergrupo ou intragrupo). Essa

mobilidade ocorre conforme as necessidades edurzasialos alunos, detectadas a partir dos seus

comportamentos durante uma sesséo de ensino/tmimgr(SILVA, 2000, p.33)

Quatro niveis ou camadas compdem a arquitetura @eAA(Figura 3), a saber
(HERNANDEZ-DOMINGUEZ, 1995 apud SILVA, 2000):

* Nivel SF_CV - A camada de Servicos de Formacéo de ClasseaVgtrencia
uma sessdo de ensino/treinamento de uma aulalyvicbraposta de um conjunto de grupos
remotos. Oferece assisténcia pedagdgica remotaptzons objetivos pedagdgicos a atingir e
controla a mobilidade logica dos alunos nos grugesaprendizagem, que representa a

progressao ou regressao do aluno em relacédo ao.grup

* Nivel SF_Grupo — A camada de Servicos de Formacgdo de Grupos cefere
estrutura para controle didatico de grupos de asted, ou seja, representa um sistema tutor
de um grupo. Assim, cada grupo de estudantes &€iadsoa um nivel de conhecimento
particular (exemplo: iniciante, intermediario e mgado). Caso um aluno ndo esteja adaptado
ao nivel de conhecimento do seu grupo, ele é gadsfde grupo.

» Nivel SF_Basico— A camada de Servicos de Formacdo Basicos repaesen
controlador que tem acesso ao servidor de recusamjetos didaticos. Esses recursos sao
componentes funcionais, independentes e reusaepiesentados na Figura 3 como SIBT
(Service Independent Training Building Blotlgu blocos de construcdo. Serdo usados pelo

controlador de grupo (tutor), representado no ri¥el Grupo.

* Nivel Suporte— A camada de Comunicacgdo e Informacao oferecetest para
armazenamento das informacdes e controle da coagducentre alunos (intergrupos ou

intragrupos) e entre os alunos e o orientador/psofie(comunicacéo individual ou em grupo).
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8. Na ACVA, um curso é composto por um conjunto dsesegsle ensino/treinamento, que, nesta dissertagao,

serao chamadas daulas.

9. Neste trabalho, os SIBTs serdo chamado€a®ponentes de Aprendizagesn apenasomponentes

Controlador da Classe Virtual

Camada
SF_CV

Controlador de Grupo 1 Controlador de Grupo 2

Camada
SF_Grupo

Camada
SF_Basicos

SIBT 1 SIBT 2 SIBT 3 SIBT n

Comunicacgédo Informacéo

Camada de
Suporte

Figura 3 —Camadas da ACVAL
2.5.2 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO NO CONTEXTO DA ACVA

Pode-se considerar cada camada da ACVA um subsistepresentado por um
conjunto de elementos (HERNANDEZ-DOMINGUEZ, 1995udSILVA, 2000, p. 39). A
interacdo desses subsistemas permitira o funciamam#a ACVA, dotada de todas as

funcdes propostas.

Este trabalho se integra ao projeto com o objediemferecer uma solugcéo para as
camadas de Servicos de Formacdo Basicos e de Supmdiante proposta de um modelo
para o desenvolvimento, organizacdo, armazenaneeafoesentacao de material didatico, a

ser utilizado via Internet.

A Figura 4 apresenta um diagrama de classes quganumsno a camada de Servigos
de Formacao Basicos fornecera servigcos para assazamadas da arquitetura. O coordenador

dos Componentes de Aprendizagem deve controlareeagéo com os alunos, professores,
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autores e coordenadores dos GTS (Servico de Treimande Grupos) e VCTS (Servico de

Treinamento de Classe Virtual).

10. Fonte: (HERNANDEZ-DOMINGUEZ, 1995 apud SILVA, 2G087).

1..* Aluno
11 1.x Professor
P 1 1 | Componente de |1..* 1 | Coordenador de N
Dominio Aprendizagem Componentes R GTS
1..*
VCTS
Conceito Explanacéo Exemplo

Figura 4 —Servicos fornecidos pela camada SF_Basicos assa#raadas da ACVA

2.6 CONCLUSAO

Embora a utilizacdo dos recursos técnicos do noenpoitador e da Internet seja,
hoje, parte fundamental da educacéo, a distancipresencial, deve-se evitar que “0 meio
imponha a metodologia e crie restricbes para auicéd’(LUCENA, 2000, p. 55). Por isso,

aspectos pedagogicos, organizacionais e instrusipnecisam ser observados.

No capitulo que segue, diversos modelos de repgegsende recursos didaticos sao
abordados e comparados, colocando-se em foco aelas se espera para a definicdo do

modelo objeto deste trabalho.
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3 MODELOS DE REPRESENTACAO DE RECURSOS
DIDATICOS ASSOCIADOS A UM DOMINIO

O grande desenvolvimento da Informatica, nos Ukiranos, apresenta-se como um
fator importante a ser explorado em termos de diblzacdo e de consumo de materiais
didaticos no ambient@/eb Nesse contexto, é crescente o numero de aplicagiesnentas

e ambientes para suporte a producao e publicacaatdeial didatico, via Internet.

No entanto, quando se trabalha com recursos ddiggmidia na elaboracdo de um
dominio, tem-se dificuldade na organizagdo do cmde pela propria natureza dos
hiperdocumentos, que sao ricamente inter-relacms)agermitindo uma navegacao sem
restricbes por meio daiks, que podem ser utilizados para associar as infayesa De
acordo com Ludwig (1997), do ponto de vista didati@o é muito conveniente permitir uma
navegacao sem restricbes por todos os elos dodbmenento, uma vez que isso pode

ocasionar problemas tais como desorientacédo ecarlgeecognitiva.

Segundo Giraffd (1999 apud Cabral, 2001, p.3), “um ambiente edanat ao ser
projetado, traz consigo 0 conjunto de crengas sélolhécacdo que 0 projetista possui e
professa. Assim sendo, acredita-se que um curgst@nda pode ser mais qualificado se
questdes metodoldgicas forem consideradas”. Aesia colocacao, procurou-se incrementar
qualidade pedagogica ao modelo objeto deste trabtdmando-se necessario o estudo de

propostas pedagogicas para a modelagem e a org@mida recursos didaticos.

11. Girafa, L.M.M.Uma Arquitetura de Tutor Utilizando Estados Mentai$999. Tese (Doutorado em Ciéncia
da Computacgéo) — PGCC, Universidade Federal do®&@ande do Sul, Porto Alegre.
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3.1 MODELOS DE ORGANIZACAO DE MATERIAL
DIDATICO

3.1.1 ARVORE CONCEITUAL

Conforme representado na figura 5,

Um dominio do conhecimento consiste num conjunto cdaceitos, temos, definicdes,
problemas, solucdes e referéncias que tém aplisag@auns distintas do processo educacional. Uma
arvore conceitual € a representacédo estruturadenddominio do conhecimento, em forma de diagrama
hierarquico, possibilitando a visualizagdo grafdmste dominio e dos relacionamentos entre seus
madulos conceituais. (REZENDE, 2000, p.2).

Dominio do
Conhecimento

Conceito Problema Exercicio

Questao Questao
Objetiva Subjetiva

DefinicGes Explanagao Solugao

Figura 5 — Arvore Conceitual

3.1.2 ONTOLOGIA

Ontologia é um documento que define formalmentelagdes entre os termos, dentro
de um determinado contexto. Uma ontologia considarapossibilidade de se representar o
mundo em todos os detalhes, por isso procurangsta atencdo a umpequeno numero de
conceitos que sejam significativos o suficienteaparterpretar o mundo e fornecer a
representacdo adequada a uma certa tarefa. Consmgt@mcia, pode-se representar o
conhecimento mediante a elaboracdo de um conjuatcodceitos existentes num certo

dominio, e a explicagdo das rela¢cdes que podenr smige eles.
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No sentido filoséfico, Ontologia € um sistema e#fpErde categorias que reflete uma
visdo especifica do mundo. No contexto de sistdraasados em conhecimento, ontologia €
definida como um vocabuléario especifico para descrama certa realidade, de acordo com
0 sentido intencional das palavras usando paraussaonjunto de premissas (GUARINO,
1998, p.2). Em outras palavras, trata-se de umbwd@ao comum, que sera usado na
definicdo de objetos e outras entidades, e naaela&; troca de mensagens entre eles.
Empregadas nesse contexto, as ontologias permit@ompartilhamento e a reutilizacao
desse vocabulario comum e uma classificacdo megssarde aplicacdes de dominio. Guarino
(1998, p.7-8), define quatro tipos de ontologiasfarme seus niveis de generalizacdo em

relacdo a uma tarefa.(Figura 6):

Ontologia de alto-nivel

Ontologia do dominio Ontologia de tarefas

Ontologia de aplicacéo

Figura 6 —Tipos de ontologia, de acordo com o nivel de de@ecid em uma tarefa

» Ontologia de alto nivel- Descreve conceitos gerais como espaco, tempntas/
acoes, etc., que independem de um problema ou d@oerim particular, podendo ser usados

por um grande namero de grupos de usuarios.

» Ontologia de dominio e de tarefas- Descreve, respectivamente, o vocabulario
relativo a um dominio genérico, como Medicina otomdveis, ou uma tarefa ou atividade
genérica, como diagnoéstico ou vendas, especializasdtermos definidos na ontologia de

alto nivel.
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12. Fonte: (GUARINO, 1998, p.7)

» Ontologia de aplicagdo- Descreve conceitos de um dominio ou de umaateraf
particular, podendo ser também uma especializagh@mbos. Esses conceitos sempre

correspondem a funcfes do dominio, quando processentdeterminada atividade.

Pode-se compor uma ontologia mediante uma taxonemia conjunto de regras de
inferéncia. Uma taxonomia define as classes detashje as relacdes entre eles e, quando
corretamente definida, preserva o significado dfipecdos termos e expressdes de um
dominio do conhecimento. Para se criar uma taxamam uma area do conhecimento €
preciso definir os conceitos mais usados na ageeaetacao entre eles. Essa relagdo pode ser
representada de diversas formas, como, por exempla,tabela ou uma arvore hierarquica
(SANTOS, 2001, p.1). O trabalho desenvolvido g&®I T— Center for Curriculum Transfer
and Technologydo Canada, apresentado na secdo 2.3, € um exempbmtdiogia para
definir um conjunto de funcionalidades necessaai@s principais usuarios do sistema de

aprendizagem.

O projeto CardioEducar (ROCHA, 2000), um ambiemtacacional, oferece suporte
para o ensino de Cardiologia, via Internet, coracadlogiaWeh e utiliza a ontologia para a
definicAo do dominio do conhecimento na preparalionaterial didatico, valendo-se do
softwarede autoria FabriCar (Fabrica de Autoria de Tutdrasligentes Hipermidia para
Cardiologia). Essesoftware utiliza dois tipos de ontologia: de dominio e deefa. A
ontologia de dominio é usada para expressar a itaac&o especifica para o dominio,
referindo-se ao vocabulario da Cardiologia. As logfias de tarefas descrevem uma tarefa ou

atividade genérica (diagnoéstico, planejamento, tocegao, etc.).

A arquitetura dosoftware (Figura 7) € composta de trés niveis: o nivel do
conhecimento, que representa a ontologia de dordmiBardiologia, o nivel da modelagem
da tarefa, particular de cada ferramenta, e o mipetacional, em que os casos utilizados no

processo sao armazenados em uma base de dados.
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INTERAGAO FERRAMENTAS-AC SAIDAS

NIVEL DE ﬁBase de conhecimento atualizada
CONHECIMENTO com novo conhecimento
Pergunta
NIVEL DE
MODELAGEM DA Regras gerais para tarefa
Casos
TAREFA
Especialista
NIVEL

OPERACIONAL Base de casos

Figura 7 —FabriCar - Arquitetura das ferramentas de aquisik;ﬁoonhecimentb%

3.1.3 MAPA CONCEITUAL

APRENDIZAGEM SIGNIFICATIVA

O uso de Mapas Conceituais para organizacdo deriahad@atico, proposto por
Novak, baseia-se na teoria sobre Aprendizagem fRigtiva, de David Ausubel (1963, 1968,
1986 apud NOVAK, 1998, 200T) A idéia fundamental de Ausubel é que a aprendizag
ocorre quando uma nova informacéo se relacionawonaspecto relevante da estrutura de
conhecimento do aprendiz, ou seja, quando essainfmvenacdo se ancora em conceitos ou
proposicdes relevantes preexistentes na estrutgaitiva do individuo (NOVAK, 2001.
p.2).

Esse pesquisador faz distincdo entre aprendizaggnificativa e aprendizagem
mecanica. A aprendizagem mecanica consiste naesnmmpémorizacado da informagao, sem
énfase em um possivel relacionamento entre os itosic@prendidos. Em contrapartida, a
aprendizagem significativa resulta da ancoragemndeas informacdes em conceitos

relevantes preexistentes na estrutura cognitivadlieiduo (NOVAK, 2001).

13. Fonte: (ROCHA, 2000, p. 6).

14. AUSUBEL,D.P. The Psychology of Meaningfun Verbakrhimg. New York:Grune and Stratton, 1963.
AUSUBEL,D.P. Educational Psychology:A Cognitiveiidlew York:Holt,Rinehart and Winston, 1968.
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AUSUBEL,D.P. at al. Educational Psychology:A CogeitvView.? ed. New York:Warbel&Peck, 1986.
A aprendizagem significativa requer trés condic{@s:SUBEL apud NOVAK, 2001,
p.2-3)

* O material deve ser conceitualmente claro e paénente significativo.

* O aprendiz deve possuir conhecimentos anteriotegarges. Isto requer cuidados

especificos na construcdo de padrdes conceituais.

« O aluno deve estar motivado para a aprendizagenifisggiva ao invés da

memorizacao de uma aprendizagem mecanica.

No ambito dessa teoria, a preparacdo do materddtido € feita a partir da
identificacdo dos conceitos gerais do dominio. Eegusla, define-se o conjunto de
informacdes que deve constar no material que $&#lparado. Essas informacdes devem estar
ligadas por uma estrutura que inclua desde os itoscmais abrangentes até os mais
inclusivos. Dessa forma, “pode-se usar recursdsigigmidia, com fins educacionais, desde
que o aprendiz seja conduzido pelos textos seguindoestrutura hierarquizada, estabelecida

no programa, para que ele ndo se perca na navéd@edmwal, 2001, p.68).

MAPAS CONCEITUAIS

Com base na teoria de Ausubel, Joseph D. NovaKodaell Univesity, desenvolveu
um trabalho de representacdo do conhecimento pdo e Mapas Conceituais, uma
ferramenta para a organizacdo e a representacacomizecimento. Mapas conceituais
descrevem visualmente o relacionamento entre idéientro de um dominio do
conhecimento. Seu formato visual oferece um gamhpemncepcédo desse dominio. Para isso,
0s conceitos sdo incluidos em circulos ou retasgeilos relacionamentos (proposi¢des) entre

eles sao indicados por uma linha conectando doisettos.

Define-se conceito, em mapas conceituais, como regalaridade percebida em
eventos ou objetos. Eventos podem ser acontecigjemtoquanto objetos podem ser
abstracGes ou coisas reais do ambiente. Nomesplsisnb sinais da linguagem denotam,
tipicamente, conceitos. Usam-se esses conceitosdquse observam ou se interpretam
eventos e objetos. Em suma, conceitos ajudam withai a descrever e a explicar o mundo
como ele é. Proposi¢cdes sao afirmacdes sobre abipjgto ou evento do universo, naturais

ou construidos. Contém dois ou mais conceitos ¢tades com outras palavras para formar
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uma afirmativa coerente, as vezes chamadas de daesidaemanticas ou unidades de
significado (NOVAK, 2001).

Outra caracteristica importante dos mapas conégiéua inclusdo deross-links que
sao relacionamentos (proposi¢cdes) entre conceitosd@minios diferentes de um mapa
conceitual. Cross-links ajudam o individuo a perceber como alguns dominios
conhecimento, repensados nos mapas, mantém relagdes si. Na criacdo de novos
conhecimentos, frequentemente representam salais/as realizados pelo organizador do
conhecimento. (NOVAK, 2001, p.2)

Para se entender melhor o que sdo mapas conceitigais-se definir de forma
detalhada o que seja a subsuncdo e os organizaalmesados, constantes na teoria de
Ausubel. A palavra “subsumir” vem do latim, ondsurheré significa “tomar, acolher,
aceitar”. A subsuncdo é uma operacdo que se cazactgela classificacdo, inclusao,
incorporacao de algo em uma categoria ou em urgiprinmais geral (LEITE, 1999, p.2).

“Na teoria da Aprendizagem Significativa, os cot@eBubsuncores sdo conceitos mais gerais

e ja estaveis, que figuram na estrutura cognitvaimh individuo e se prestam a ancoragem (incluséo)

de novos conceitos. Para que a ancoragem de nomositos seja assumida como uma aprendizagem

significativa, o individuo deve ter presente em ss#rutura cognitiva ndo somente os conceitos
subsuncores necessarios, mas possui-los num rdegjuado aquele processo. Os organizadores

avancados sdo conteldos introdutérios caracteszgmwo serem claros e estaveis, relevantes e

inclusivos do contedado que sera oferecido a amaegdm, e tem o objetivo de “revitalizar” os

conceitos subsuncores em termos de aprofundameatopdiacdo da abrangéncia” (MOREIRA E

MASINI, 1982 apud LEITE, 1999, p.j

Mapas conceituais podem ser usados com varios §itopdPLOTNICK, 1997, p.1):
* Gerar novas idéias;

* Desenhar estruturas complexas como textos long@bsitesgrandes;

* Transmitir idéias complexas;

« Ajudar na aprendizagem, integrando novos e velbokecimentos;

« Auvaliar o entendimento ou diagnosticar equivocos.

15. MOREIRA at alAprendizagem SignificativaA teoria de David Ausubel. S&do Paulo: Moraes,Z.98
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A Figura 8 € apresenta um exemplo de mapa contéditeke se descrevem o conceito

de mapas conceituais, sua estrutura e caractasistic

MAPAS
CONCEITUAIS

possuem

representam

- = possuem Proposicdes
Organizacéao do

conhecimento

ligados podem ser

necessaria facilita por .
para _ Conceitos Ligadas
Ensino
Aprendizagem / para mostrar
efetiva x sdo
sao Interrelacio-
Regularidades / namsnto
percebidas Regularidades entre
nomeadas A\
em l Diferentes
em segmentos do
com com
Eventos \ , mapa
Objetos .
: Simbolos Palavras

Figura 8 —Exemplo de mapa conceittal

Mapas conceituais podem ser usados por alunosfespones. Quando construidos
por estudantes, eles os auxiliam na atividade tender o relacionamento entre conceitos, e
ao professor, na tarefa de avaliar se o aluno éatea assunto estudado. Quando construido
por professores, os mapas ajudam os estudantesn#fichr e explorar a natureza do
conhecimento dentro de um dominio. Assim, poderém mais facilidade, conhecer novos
conceitos, relaciona-los a outros ja conhecidosescabrir novos relacionamentos entre
conceitos, necessarios para o entendimento. Mapasefuais também podem ajudar um
grupo de professores na construcdo de um dominammleecimento, de forma colaborativa
(Figura 9).
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16. .Fonte: (NOVAK, 2001)

0 Professor

apoia prepara
controla a
progresséo
€ alocado
em i
possui
@ assiste Sessdes de
a ensino/
treinamento sobre
associado L.
Dominio do
a x .
para d&o suporte conhecimento

determinado

Base de
informacdes

Nivel de
conhecimento

pertencem especialista
séo a em

armazenados
cria @

Figura 9 -Mapa conceitual descrevendo um ambiente de EAD

séo
organizados
por

Componentes

Novak (2001) explica que, na aprendizagem paranatagdo de mapas conceituais €
importante comecar com um dominio do conheciment spja familiar para a pessoa que

esta construindo o mapa, e apresenta um roteieoqoaistrui-los:
» Escolha o assunto e identifique o contexto, linditaa dominio;
» Identifique os conceitos-chave aplicaveis a essa@mio;

» Liste e classifique os conceitos do mais gerall§gizo) para o mais especifico.

Ainda que a estrutura seja provisoria, isso ajudaréonstrucao;

* Construa um mapa preliminar;
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» Procurecross-links que séo elos entre dominios diferentes do comfeeto e

podem ajudar a ilustrar como esses dominios esk@cionados;

* Revise 0 mapa varias vezes até chegar a uma \farao

UTILIZACAO DE MAPAS CONCEITUAIS NA CONSTRUCAO DE UM MODELO
DE ORGANIZACAO DE MATERIAL DIDATICO

Mapas conceituais podem ser usados de forma ickegpara planejamento de
curriculos e material instrucional (NOVAK, 2001)arB o planejamento curricular (Figura
10), precisa-se construir um mapa conceitual méglabal), mostrando as idéias principais
gue se planeja apresentar durante o curso. Pamaestgs mais especificos do programa

instrucional, constroem-se micromapas conceitlagifa 11).

DISCIPLINA
BANCO DE DADOS

Y Y , Y Y

A MODELO BD BD ORIENTADO
INTRODUCAO RELACIONAL sQL RELACIONAL A OBJETOS

- CONCEITOS
ARQUITETURA DADOS OPERACOES BASICOS LINGUAGEM
VISAO / EXPRESSOES MODELO
ER
= ; INTERFACE
DEPENDENCIA

GERAL
DOMINIOS
FUNCIONAL | OBJETO I
= Y
ALGEBRA - CLASSE
NORMALIZAGAO
INTEGRIDADE RELACIONAL | ¢ I \@‘

RELAGOES

Figura 10 —Mapa conceitual usado para planejamento de cusriaulacro
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CONCEITO EXEMPLO QUESTAO EXPLANACAO

Y Y

"Classe é uma descricdo de um
conjunto de objetos que
compartilham os mesmos
atributos, operacdes,
relacionamentos e
semantica"(BOOCH, 2000, p.47 ).

"Pode-se utilizar classes para capiturar o
vocabulario do sistema que estd em
desenvolvimento. Essas classes podem incluir
abstracdes que séo parte do dominio do
problema, assim como as classes que fazem
uma inplementacdo. Pode-se usar classes
também para representar itens de software,
de hardware e até itens que sejam puramente
conceituais"(BOOCH, 2000, p.47).

Figura 11 —Mapa conceitual usado para conceitos especificpsatpama instrucional — micro

Existem diversas ferramentas no mercado utilizgois a construcdo de mapas
conceituais, como por exemplo (CABRAL, 2001, p.4):6CMAP Tools, Inspiration e

Decision Exploret”.

3.2 COMPARACAO DAS DIFERENTES ABORDAGENS E
MODELOS DE REPRESENTACAO DE MATERIAL
DIDATICO

Para tornar mais clara a comparacéo entre os ngyddhlborou-se a tabela 2, onde
eles sdo analisados com base nas questdes colatadasroducdo deste trabalho, com

enfoque na modelagem e na preparacao de matetadiodi.

QUESTOES ARVORE ONTOLOGIA MAPA
CONCEITUAL CONCEITUAL
Proporciona uma organizacao do material? Sim Sim im S
Permite considerar o nivel de conhecimento gue o Sim Sim Sim
aprendiz possui?
Facilita a divulgacao e a identificacdo do material N&o Sim N&o
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didatico?

Proporciona a criagcdo de material em um tamanho N&o N&o N&o

que facilite a reutilizagéo?

Tabela 2- Comparacgéo entre modelos de organizacao deiatatietatico

Como se pode observar, a partir dessa tabela, aninagdo do material didatico,
realizada conforme os modelos de arvore conceitudglogia e mapa conceitual atendem

parcialmente a proposta inicial deste trabalho.

17. .CMAP Tools littp://www.uwf.com

Inspiration fattp://www.inspiration.com

Decision Explorerhtp://www.scotnet.co.uk/banxia/demain.html

Arvore conceitual é a representacdo estruturadaateinio do conhecimento, em
forma de diagrama hierarquico e mapa conceitualrépeesentacdo grafica por meio de
diagramas ligados por palavras e representa umawrat que vai desde 0s conceitos mais
abrangentes até os menos inclusivos. Pode seradtli para auxiliar na montagem e
ordenacdo dos conteudos de ensino. Essa ordenacko ser feita inclusive de forma
hierarquica. A comparacéo desses dois modelos fgecamcluir que 0 mapa conceitual pode
ser utilizado para representar uma arvore condedua, nesse caso, pode ser vista como um

subconjunto dos possiveis modelos representados pepas conceituais.

Quanto a ontologia, foi definida como um vocabuol@specifico para a descricdo de
uma certa realidade, (objetos e outras entidadesjliante um conjunto de premissas e
conforme o sentido intencional das palavras nowdéaio. A ontologia também é usada na
relacdo e na troca de mensagens entre os elentas®es realidade. As ontologias de dominio
e de tarefas descrevem, respectivamente, o vocabrééativo a um dominio genérico e uma
tarefa ou atividade genérica. Usadas neste contaxtontologias permitem que o vocabulario
comum seja compartilhado e reutilizado, além dedoer uma classificacdo mais precisa de

aplicacdes de dominio.
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3.3 CONCLUSAO

Na definicAho de um modelo para organizacdo de mhtdidatico, os mapas
conceituais podem ser utilizados para determinaraminho” por onde os alunos deveréo
seguir, dentro de um curso, de forma a evitar aesabga cognitiva e a desorientacéo,
enquanto a ontologia pode ser usada de forma mfcipara definir o dominio do
conhecimento, estimulando a divulgacéo, o compartiento e reuso do material. Essas duas
abordagens pedagodgicas, usadas associativameopiGigom a criacdo de um ambiente de
aprendizagem organizado de forma clara e coerentls 0 aluno podera ser conduzido em
seu aprendizado. Porém, para se definir o tamalda do material didatico que facilite a sua

reutilizacdo, sera adotado o conceito de componente

O capitulo que segue apresenta o conceito de canfmre de ambientes de
desenvolvimento baseado em componentes, além gagteopara o0 modelo objeto deste

trabalho, que tem como suporte triplo: mapa conakibntologia e componente.
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4 DESENVOLVIMENTO BASEADO EM
COMPONENTES

O conceito mais geral de componentes é que elepadeEs reusaveis e podem ser
adaptadas, mas ndo modificadas, podendo-se cormpooatros componentes para formar
alguma coisa maior (D’SOUZA, 1998, p.386). Encamtse exemplos de componentes em
diversas areas tecnoldgicas, desde o projeto dendueis e eletrodomeésticos até a parte de
hardwarede um novo computador. Atualmente, nenhuma inddstmstroi um novo modelo
de automovel a partir do zero. Na verdade, uma feowdia deles € projetada e, a partir dai,
sao feitas combinagbes de um conjunto basico dp@oemtes e sendo acrescentados alguns
outros, construidos especialmente para aquele modéjuns componentes sdo usados

inclusive por marcas diferentes de carros (D’SOUX298, p.28).

Na area de Informatica, ha muito tempo projetohatdwarevém sendo construidos
com componentes unificados. Em relacacsaftware esse modelo comecou a ser adotado
recentemente. Hoje, processadores de textos podemversar” com planilhas eletronicas e
software de graficos podem acessar as informacdes em ldmatados. Cada um deles
trabalha de forma independente, com sua proprafaate usuaria, mas todos oferecem uma
forma de interagir com outrasoftwares Na area de desenvolvimento de sistemas, muitas
equipes estdo desenvolvendo componentes especfiem@s suas areas de aplicacdo e

montando bibliotecas de componentes.

Um componente pode ser utilizado para construirgo&dexecutaveis, cédigos-fonte,
projetos, especificacdes, testes, documentac@e) etso de um componente e sua interacao
posterior com outro s sera possivel mediante woandentacéo explicita de suas interfaces.
Considera-se um bom componente aquele que defisgaabes, com interfaces bem
definidas, o que torna possivel a facil substitnigds mais antigos por outros mais novos.
(BOOCH, 2000, p.341). Um componente, portanto, seraparte de um sistema, raramente

existindo sozinho. Ele colabora com outros dentoo cdntexto da arquitetura, ou da
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tecnologia que pretende utiliza-lo. Além disso, gradser reutilizado em muitos sistemas, ou
seja, um sistema em um nivel de abstracdo poderédnsecomponente em um nivel de
abstracdo mais alto (BOOCH, 2000, p.347).

4.1 COMPONENTES EM UML E JAVA

Do ponto de vista técnico, WML (Unified Modeling Languagedefine componente
como a parte fisica e substituivel de um sistemguab se adapta e para o qual fornece a
realizacdo de um conjunto de interfaces. As intedaportanto, constituem a ponte entre 0s
modelos légico e fisico. Por exemplo, se alguéne@fpar uma interface para uma classe em
um modelo l6gico, essa mesma interface sera exdyar algum componente fisico. Ele
representa o pacote fisico de elementos légicogxemplo de classes, interfaces e
colaboracdes. Os componentes vivem no mundo matg bits, logo, sdo importantes
blocos de constru¢do, para a modelagem de aspfsioss de um sistema, tais como
programas executaveis, bibliotecas,tabelas, arguevadocumentos (BOOCH, 2000, p.343-
346). A Figura 12 ilustra um cédigo em Java mostoague uma interface € uma construcao

distinta de uma classe e uma classe pode implementas interfaces.

interface Hospede { class Cliente
checkin(); implements
servicoQuarto( ); Hoéspede, Passageiro {
checkOut( );

} /I implementacao...

Interface Passageiro { }

verificarBagagem( );
embarcar();
desembarcar( );

Héspede

h%l e Qﬁ objeto: Cliente

Companhia de
Aviagao

Passageiro

Figura 12 —Exemplo de classe implementando interfHice

18. Fonte:(D’SOUZA, 2001, p.10)
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Em Java, os componentes sdo semelhantes as ctasserIitos aspectos. Ambos
podem realizar um conjunto de interfaces, podemnicgzar de um relacionamento de
dependéncia, generalizacdo e associacéo, podeamisbados, admitem instancias e podem
ser participantes de interacdes. Entretanto, emistdiferencas significativas entre
componentes e classes (BOOCH, 2000, p.344):

* A classes representam abstracdes logicas; 0s cemigsnrepresentam coisas
fisicas que vivem no mundo dbgs. Em resumo, os componentes podem viver em nés, as

classes néo.

« Os componentes representam o0 pacote fisico de cwmnges logicos e se
encontram em um nivel diferente de abstracdo. Erticplar, um componente é uma
implementacéo fisica de um conjunto de outros eMwoseldgicos, como as classes e as

colaboracdes.

* As classes podem ter diretamente atributos e ofiesa&m geral, os componentes

somente tém operacdes que sao alcancadas por ensi@asl interfaces.
Os componentes podem ser de trés tipos (BOOCH, 20337-348):

Componentes de implementacdo — Formam um sistenegautdxel, como as
bibliotecas dinamicas e o0s executaveis. Abrangendeios classicos de objetos, como
Enterprise Java Beanajé projetos envolvendo paginas dinamicas\edy tabelas de bancos

de dados e programas executaveis.

e« Componentes do produto do trabalho— S&o o residuo do processo de
desenvolvimento, formado por arquivos de codigd€om arquivos de dados a partir dos
quais se criam o0s componentes de implementacdo. Badutos de trabalho de

desenvolvimento, utilizados para a criacdo domigtexecutavel.

* Componentes de execucae S&o criados como uma consequéncia de um sistema

em execucao; por exemplo, um objeto COM+, quetaniegado a partir de uma DLL.

4.2 DIAGRAMAS DE COMPONENTES

Os diagramas de componentes sdo essencialmentandéesyde classes que focalizam
0s componentes de um sistema e sdo empregados paca@elagem da visdo estatica de
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implementacdo de um sistema, provendo uma visdoafido modelo, por meio da
representacdo do conjunto de componentes e seasiorelmentos (Figura 13). Esses
diagramas também mostram o comportamento extermistuel dos componentes, mediante
suas interfaces. Apesar de as interfaces pertencdeefato a visao logica, elas podem ser
representadas, tanto em diagramas de classes qgeantaiagramas de componentes.
Graficamente, o diagrama de componentes € umaamotigvértices e arcos que modela itens
fisicos que residem em um né, a exemplo de exemistalibliotecas, tabelas, arquivos e
documentos (BOOCH, 2000, P. 387-388).

procura.html

3 —
|———==>

|
|
|
|
|
|
|
| A
|

principal.html biblioteca.dll

-

Figura 13 —Exemplo de diagrama de componeﬁ?es

Os diagramas de componentes costumam conter (BO@@A, p. 389)

* Pacotes de componentes — Representam agrupameetosomponentes
logicamente relacionados, ou pedacos principaisnieistema.. Permitem dividir o modelo

fisico do sistema.

« Componentes — Um componente representa um modwofteare(codigo-fonte,
codigo binario, executavel, DLL, etc.) com uma iiftee bem definida. A interface de um
componente é representada por um ou alguns elesnesrniectados, que 0 componente prové.
Componentes também podem ser usados para mosttapemdéncia entre modulos de

software

19. Fonte: (BOOCH, 2000, p.388)
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» Interfaces — Uma interface especifica as operag&igsgnamente visiveis de um
componente ou de uma classe. Ela especifica sépame limitada do comportamento de
uma classe ou de um componente. As interfacesngerte a visao logica do sistema, mas
podem ser representadas também em diagramas dercembgs.

» Dependéncias — Uma dependéncia € uma relacaodemsrelementos do modelo;

a mudanca de um elemento afetara o outro.

Pode-se criar um ou mais diagramas de componeries descrever pacotes de
componentes e componentes em uma visdo de alth oivpara descrever os conteudos de

cada pacote de componentes.

Uma especificagdo de pacote de componente permit@ragramador exibir e
modificar as propriedades de um pacote de compesenBemelhantemente, uma
especificacdo de componente e uma especificac@tagee permitem exibir e modificar as
propriedades de um componente e uma interfaceectgpmente. As informacdes nessas
especificacdes sdo apresentadas textualmente; adgtambém podem ser exibidas dentro

dos icones que representam os pacotes de companente

Os diagramas de componentes podem ser usadosarbasie, para fazer a
modelagem de (BOOCH, 2000, p.390):

e Cddigo-fonte — Os cédigos-fonte sdo armazenadosaemuivos e podem ser

representados como produto do trabalho de desemssito;

* \Versdes executaveis — Servem para modelar e dotamasn componentes que

serao entregues;

 Banco de dados fisicos — Esse esquema funciona comaoAPI Application
Programming Interfacepara informagdes consistentes sobre o0 modo camofamacoes
estdo armazenadas no banco de dados;

» Sistemas adaptaveis — Sao utilizados em conjuntm atiagramas de

comportamento para representar sistemas mais dio&dmi
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4.3 DESENVOLVIMENTO BASEADO EM COMPONENTES

O desenvolvimento baseado em componentes é

uma abordagem para desenvolvimentosdftwares na qual todos os artefatos — do cédigo
executavel até a especificacdo da interface, atquéit e modelo de negécios; de aplicagdes commetas
sistemas até partes pequenas — podem ser consfriidtando-se e adaptando-se os componentes
existentes em uma variedade de configuracGegNesse contexto, pode-se expandir o conceito de
componente como] uma implementacéo coerente deagote desoftware que pode ser desenvolvida
e entregue independentemente; deve possuir indsrisgpecificadas de forma explicita, tanto para os
servigos que oferece quanto para o0s servigos queFaedos outros componentes e pode ser composto
de outros componentes. (D’'SOUZA, 1998, p.385-387).

Assim, componente € um pacote de software queiifi2lBOUZA, 1998, p.387):

* Uma lista das interfaces oferecidas - Contém acdg@eEao dessas interfaces; as

guais frequentemente sao importadas por outroggmco

« Uma lista de interfaces necessarias — E semprditcdaia de pacotes separados,

apenas com interfaces de contato.

+ Especificacdo externa — E a especificacdo do caarpento externo oferecido e
requerido; relata todas as interfaces em um maxbetpartilhado.

* O codigo executavel — Se construido de acordo qom arquitetura satisfatéria e
consistente, pode ser acoplado ao cédigo de owtogponentes por intermédio de suas

interfaces.

» Codigo de validagdo — Pode ajudar a decidir se rex@m proposta entre 0s

componentes esta OK.

O projeto — Inclui todos os documentos e cédigosefodesenvolvidos para

satisfazer a especificacdo. Pode ser omitido paliamte.

4.4 CONCLUSAO

A primeira parte deste trabalho procurou sisteraatas informacdes dispersas em
diversas fontes de forma a possibilitar a definigdaum modelo de organizacdo de material
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didatico, que sera usado na definicdo do prototdpoferramenta de autoria de cursos,

mediante selecdo e montagem de componentes delapigem.

Segue-se a segunda parte do trabalho, que apreseataroposta de um modelo para
organizacdo de recursos didaticos associados a aminm, em ambiente de ensino a

distancia e baseado em componentes, mapas colgeitatologia.
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PARTE I

UM MODELO DE ORGANIZACAO DE RECURSOS
DIDATICOS ASSOCIADOS A UM DOMINIO, EM
AMBIENTE DE ENSINO A DISTANCIA E BASEADO
EM COMPONENTES
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5 UM MODELO DE ORGANIZACAO DE RECURSOS
DIDATICOS

A presente proposta de modelo de organizacdo destecdidaticos associados a um
dominio, em ambiente de ensino a distancia, baseim componentes de aprendizagem,
mapas conceituais e ontologia. A escolha dessa bmastra-se vantajosa tanto para o
professor/tutor quanto para o aprendiz, pois peroonstruir e utilizar o material didatico de

forma organizada e individualizada.

Conforme se viu, componentes sdo partes pequersas&veis que devem funcionar
de forma independente, mas podem ser combinadasfganar um componente maior.
Mapas conceituais podem representar eficientencemieecimentos e orientar a acao didatica
do professor. Ontologia permite a criacdo de unabolario comum a ser usado na definigcdo
de objetos e outras entidades, e na relacdo e dmozensagens entre eles. Portanto pode-se
usar eficientemente a ontologia na definicdo do idmm Esses trés conceitos, usados em
conjunto, sdo fundamentais na elaboracdo do anebamtaprendizagem proposto, onde o
conjunto de informag¢Bes do material a ser elaborsetd dividido em partes, de forma

organizada e coerente.

5.1 REPRESENTACAO DOS RECURSOS DIDATICOS

Para a definicdo do tamanho do recurso didatidi@aauise o conceito de componente,
pois, conforme visto anteriormente, a divisdo ddema instrucional em partes pequenas,
estimula o reuso e proporciona a um sistema tutaa om professor organizar o material de
forma individualizada, levando em consideracdowelnile conhecimento que o aprendiz ja

possui sobre o assunto, além de facilitar seu g¢eke@mento e sua armazenagem, em banco
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de dados persistentes, para posterior recuperag&oise, proporcionando a organizacao

rapida e eficiente de uma aula ou de um novo curso.

Assim foram definidos trés tamanhos de recursosatidims, denominados de
Componentes de Aprendizagem: Material DidaticoafailCurso. Dessa forma, um autor, ao
definir seu curso, podera selecionar componentesuma biblioteca de componentes de
aprendizagem que poderao ser combinados para arpcép de aulas e cursos direcionados
para grupos de alunos que possuam o mesmo nivelinthecimento. O material didatico é o
componente de aprendizagem de menor granularidzatta Material Didatico trata de um
determinado assunto podendo ser dos tipos conegiptanacao, exemplo, questdo, exercicio
e etc. O componente de aprendizagem denominadalded& tamanho médio, representa um
conjunto de materiais Didaticos de um mesmo assusdoconjunto de aulas que reiinem
assuntos pertencentes ao mesmo dominio do conheoinig definido o componente Curso
que € o de maior granularidade no modelo propéstigura 14 apresenta a notacao que sera
utilizada na representacdo dos componentes dedipagem Material Didatico, Aula e Curso
na definicdo do modelo.

Material
Didatico
M1

Figura 14a —Notacao utilizada na representacéo de um compoderttpo material didatico

Aula Al

Figura 14b —Notagéao utilizada na representagéo de um compoderttpo Aula

Figura 14c —Notacao utilizada na representacdo de um compodertipo Curso
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Na definicdo da organizacao e da representacdoatmgonentes de aprendizagem as
idéias preconizadas pelos criadores dos mapas itmisgforam utilizadas, pois, conforme
demonstrado no capitulo 3, mapa conceitual € umanfienta utilizada para a organizacao e a
representacdo do conhecimento e descrevem visuanuemelacionamento entre idéias,
dentro de um dominio do conhecimento. Assim, aéidb define o modelo de representacao

e organizacdo dos componentes Material, Aula ecdCusrelacionamento entre eles.

\
reune eusa
antecede Aula
Aula An >
A(n+1)
mostra

antecede

Material
Didatico
M(n+1)

Material
Didatico
Mn

Figura 15 —Modelo de representacéo e organizagdo dos Compan@atAprendizagem

Conforme a figura acima, um curso relune varias sauwla assuntos diversos,
pertencentes ao mesmo dominio de conhecimentongodambém reutilizar aulas de outros
cursos. As aulas estdo organizadas segundo umm @tdeapresentacao, possibilitando ao
tutor controlar a disponibilidade do material instonal para o aluno ou grupo de alunos.
Elas mostram materiais didaticos de diversos tfposceito, explanacéo, exemplo e etc.). Os
materiais sdo dispostos conforme a conveniéncitutdo e também podem ser reutilizados

em outras aulas que tratem do mesmo assunto.
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Para o material ser reutilizado e compartilhadgedeisa estar definido dentro de um
padrdo, de forma a permitir uma recuperagao rapidéciente. Assim foram utilizados os
conceitos de ontologia no contexto de sistemasadaseem conhecimento, onde ontologia é
definida como um vocabulario comum, a ser usadtefiaicdo de objetos e outras entidades,
e na relacdo e troca de mensagens entre elestipdoyd® compartilhamento e a reutilizacéo

desse vocabulario comum e uma classificacdo megssarde aplicacdes de dominio.

O componente Material Didatico € definido por unmiotogia de aplicacdo (Figura
16a), que define como vocabulario comum a todomateriais, um nome para designar a
esséncia do material; a descricdo, que determipaeaele se destina; o tipo que pode ser

conceito, descri¢do, exemplo, exercicio etc. esaras sobre o qual o material trata.

Nome: Termo que caracteriza a esséncia do componente.

Descricdo : Descri¢cdo e objetivo do componente.

Tipo: Termos que caracteriza o tipo de material.

Assunto: Termo que caracteriza o assunto ao qual o materia | pertence.

Material
Didatico
Mn

Figural6a —Modelo de ontologia de aplicacdo usado na definilgtipo de material didatico

O nivel da aula é representado pela ontologia rééata(Figura 16b). Assim todas as
aulas possuem um nome que designa o assunto aa qué pertence; uma descri¢ao, que
determina seu objetivo e a definicdo do dominiocdahecimento no qual a aula sera

utilizada.

Nome:Termo que caracteriza a esséncia do assunto.

y

Aula An Descricdo : Descricdo sucinta do tema desenvolvido.

Dominio: Termo que caracteriza a esséncia do dominio.

Figural6b — Modelo de ontologia de tarefas usado na defimiighassunto das aulas

O nivel do curso é representado pela ontologiaod& o (Figura 16c¢) que determina
o dominio do conhecimento ao qual o curso pertamte, descricdo e objetivos do curso e

um sindnimo do termo definido no dominio do conimegito.
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Nome:Termo que caracteriza a esséncia do dominio.
Descricdo : Exposicdo sucinta do tema abordado.

Sindénimo :Termo com o mesmo significado.

Figura 16c— Modelo de ontologia de dominio usado na defind@dominio dos cursos

As Figuras 17a, b e ¢ mostram respectivamente ustaniciagcdo da ontologia para

curso, aula e material didatico.

Nome: Geometria Plana.

Descricdo : Estudo das formas de objetos e figuras, darela c¢éo
entre suas partes, e da relagdo entre figuras difer entes.
Sindnimos : Geometria Euclidiana.

Geometria \

Figura 17a— Instanciacéo da ontologia de dominio para curso

Nome: Fundamentos de Geometria.

Fundamentos || Descricéo : Estudo dos principais conceitos de geometria
da Geometria (ponto, reta, semi-reta, plano, formas geométricas etc).

Dominio : Geometria Plana

Figura 17b— Instanciacdo da ontologia de tarefas para aulas

Nome: Angulo Reto.

Angulo Descricéo : Definicdo de angulo reto.
Reto Tipo: Conceito.

Assunto : Fundamentos da Geometria.

Figura 17c— Instanciacdo da ontologia da aplicac@o para rahtkdatico

A Figura 18 apresenta o modelo proposto para azgedo de um curso em trés
planos. No primeiro sdo definidos os materiais titda de diversos tipos que farédo parte de
aulas de varios assuntos de um mesmo dominio dwecionento, pertencentes ao segundo
nivel do modelo. As aulas serao utilizadas na ngemede cursos sobre determinado dominio

do conhecimento. Durante a montagem da aula, pods¥a reaproveitados os materiais

46



didaticos de diversos autores, que ja existem lnlioteca de componentes e que poderao ser

pesquisados por meio dos termos comuns utilizadaefinicdo de cada material.

Material
Didatico Didatico Didatico Didatico
M1 M2 M4 Mn

Figura 18 — Modelo de organizacéo de curso

5.2 UM EXEMPLO DO MODELO PROPOSTO

Para tornar mais claro o modelo proposto, e demanstuso dos conceitos de mapas
conceituais, ontologia e componentes, apreseni@-seguir, um exemplo de curso. A Figura
19a mostra a estruturagdo de um curso de Georneetrieeuso de componentes no nivel de
material didatico, dentro de um mesmo curso. A &dleb ilustra um curso de Geometria
Descritiva e 0 reuso de componentes nos niveisutke & material didatico, em cursos
diferentes. A informacdo do assunto nas ontologi@starefas e aplicacdo serve como
indicagdo para agilizar a procura e facilitar osggeumas nao restringe o0 uso, ou seja, um
material didatico (MD 3: Plano) criado para a adéaFundamentos da Geometria pode ser

reutilizado em uma aula sobre Planos e uma auaapara um curso de Geometria Plana
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(Aula 1: Fundamentos da Geometria) pode ser reatii em um curso de Geometria

Descritiva.

Nome: Geometria Plana

Descrigado: Estudo das formas de objetos
e figuras, da relagdo entre suas partes,

e da relagdo entre figuras diferentes.
Sindnimos : Geometria Euclidiana.

Curso 1:
Geometria Plana

Aula Aula 3:
Segmento de Reta mento de Ret Angulos

Fundamentos de
Geometria

Nome: Fundamentos de Geometria.
Descrigédo: Estudos dos principais
conceitos de geometria (pontro, reta,
semi-reta etc).

Dominio: Geometria Plana.

SEEEEBEESSEESEESEE RS

Nome: Angulo Reto.

Descrigao: Definicdo de angulo reto.
Tipo: Conceito.

Assunto : Fundamentos da Geometria.

Figura 19 a —Exemplo de reuso do componente material didaticm@smo curso
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Nome: Geometria Descritiva.
Curso2: Descrigéo: Estudo das formas

Geometria Descritiva sélidas e da intersegéo entre elas.

Sindénimos : Geometria Espacial.

Aula 1:
Fundamentos de
Geometria

Nome: Fundamentos de Geometria.
Descrigao: Estudo dos principais
conceitos de geometria (pontro, reta, semi-
reta, plano, formas geométricas etc).
Dominio: Geometria Plana.

Nome: Intersegdo de Solidos.
Descrigao: Exemplo de Intersecéo
entre dois soélidos.

Tipo: Exemplo

Assunto : Sdlidos

Intersecéao
de planos

Figura 19b —Exemplo de reuso de componentes aula e matergiabdem cursos diferentes

5.3 CONCLUSAO

Essa proposta de modelo para representacdo deiahdidatico utiliza, de forma
associada, os conceitos de componentes, ontologapas conceituais, para proporcionar um

ambiente com facilidades de criagdo, organizac&mntificacdo e reuso de material didético.

O préximo capitulo versara sobre a modelagem dsist@ma baseado no modelo que
se acabou de definir. Serdo apresentados a linguage método, 0s requisitos e
especificacoes do Sistema gerenciador de Comp@a®C), sua arquitetura e o modelo de

seus componentes.
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6 MODELAGEM DO SGC

6.1 LINGUAGEM E METODO

Para a modelagem do SGC - Sistema Gerenciador meddentes, &ML (Unified

Modeling Languageg¢ o métoddCatalisyssao utilizados.

“UML é uma linguagem padrdo, para a elaboracdo datugatrde um projeto de
software, podendo ser empregada para a visualizac@specificacdo, a construcdo e a
documentacdo de artefatos que facam uso de sistmrngdexos de software” (BOOCH,
2000, p.13).

Catalysisé uma metodologia baseada em padrées para o dbseranto sistematico
de sistemas baseados em objetos e componentedeBenvolvida, originalmente, por
Desmond D’Souza e Alan Wills e usa notacdes baseanlgpadradJML. Catalysisoferece
um método completo que possibilita especificaruduentar, implementar e testar um sistema

desde a especificacdo do negécio até o codigo-{nEOUZA, 1998).

A metodologiaCatalysisencontra-se detalhada no Anexo |I.

6.2 REQUISITOS

Segundo D’Souza (1998, p.518), as atividades dantamento dos requisitos séo
necessarias para a contextualizacao e o entendirdergroblema e devem refletir a visdo do
cliente, servindo de ligacdo entresoftwaree o mundo real. A fim de permitir uma clara
definicdo do SGC, serdo desenvolvidos como atie@dgade levantamento de requisitos a
descricdo do negdcio, o esquema conceitual, ogios®s requisitos funcionais e os casos de
uso do SGC.
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6.2.1 DESCRICAO DO NEGOCIO

A descricdo do negdcio € uma atividade do sistemaj@e o cliente descreve a sua

visdo do problema e os objetivos esperados dactugés.

O objetivo do SGC é oferecer aos seus usuariosnuipieate de preparacao e uso de
material didatico para cursos de EAD. Esse matsged preparado por meio da criagdo de
componentes de aprendizagem, que poderdo ser sldatr@anhos: pequenos, médios e
grandes. A organizacdo dos componentes atenderdaasaquéncia logica, baseada nos
conceitos definidos em mapas conceituais, ondeettmsanais amplos servem de ancoragem
para conceitos mais especificos. A documentacaostenor recuperacdo dos componentes

sera feita mediante a ontologia definida no capianiterior.

Ao menor componente de aprendizagem dar-se-a o denmeaterial didatico. Cada
material didatico tratara de um assunto e poderdaseseguintes tipos: conceito, explanacéo
e exemplo. Ele poderé ser representado por infdiesagncontradas na Internet, documentos,
apresentacdes, planilhas, pagikéasb,etc., ou seja, podera ser preparado em uma femtame
com a qual o autor ja possui familiaridade sendpot, linkada ao controle do material
didatico que se deseja criar. Um material didai@gpodera ser alterado por seu autor, porém

poderd ser reutilizado por qualgquer professor.

Ao conjunto de materiais didaticos dar-se-4 o na®eula ou componente médio.
Uma aula aborda um determinado assunto pertene@enten dominio do conhecimento.
Portanto, todos os materiais didaticos pertencedregla aula tratardo do mesmo assunto.
Nesse contexto, uma aula representa uma unidanba ldg conhecimento sobre determinado
assunto. Assim como 0s materiais didaticos, uma sdillpodera ser alterada por seu autor,

mas qualquer professor podera utiliza-la.

Ao conjunto de aulas da-se o nome de curso ou coemp® grande. Um curso é
preparado com o objetivo de atender a um grupo ldeos agregados por nivel de
conhecimento — basico, intermediario ou avancadigpender do conhecimento que possui
sobre o dominio a ser abordado. Um curso estaioekto a um determinado dominio de
conhecimento, que, por sua vez, agrega varios @ssoorrelatos. Dominios e assuntos serao
definidos por especialistas, de acordo com o model@ntologia apresentado no capitulo
anterior. O administrador do sistema é respongdmemanter atualizadas as ontologias de

dominio e assunto no sistema, e o cadastro deiosufr sistema. A ligacdo de um assunto a
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um determinado dominio do conhecimento serve paeatar o professor na pesquisa do

material didatico, facilitando o reuso do matepiello professor que estd montando o curso.

Autores e professores poderdo consultar o matexiatente, conforme as seguintes

premissas:
» Um curso podera ser consultado por dominio do comtanto;
* Uma aula podera ser consultada por assunto;
¢ Um material didatico podera ser consultado porrassu

Para controlar o andamento do curso, cada comptenatcontrole de acessibilidade,
ou seja, um dispositivo que indicara se determirgadpo de alunos podera ou nao ter acesso

ao material.
Acessarao o sistema quatro tipos de usuarios:

* O administrador — Responsavel por cadastrar usuarios e mantertagas de

dominio e assunto, definidas pelos autores;

e O autor — Especialista em determinado dominio do conhetimeesponsavel

por criar componentes de aprendizagem do tipo rahtkdatico;

e O professor — Responsavel por montar aulas e cursos.Um autme p
desempenhar o papel de professor;

» O aluno/grupo de alunos— Usuario que acessara o sistema para particgpar d

cursos e assistir a aulas.

6.2.2 ESQUEMA CONCEITUAL

O esquema conceitual representa 0s aspectos imfgxtdo sistema, capturados a
partir da descricdo do negdécio, mediante levantémdes objetos que participam do sistema,
andlise das fun¢bes de cada objeto e identificdg8anteracdes entre os objetos. A Figura 20
llustra o esquema conceitual do SGC.
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< Mantém 1

1.*

Usuario

nome
email
local

Conceito

disponivel (s/n)

Figura 20 —Esquema conceitual do SGC

6.2.3 GLOSSARIO DE TERMOS

1 Define
Administrador
| senha Material N Explanacao
Didatico [N 1.
Autor Cria dados 1.7 Aborda Ontologia
— Exemplo
I |senha 1 1.x 1% nome
" |Agrupa descricédo
1.> sindnimo
<} Professor Monta Aula 9
1 1.* | Assunto
senha 1 14 Trata 1
1: Contém L.t
Aluno ; =
Idealiza 1..* curso
Assiste a Pertence
T 1.x 1.x 1| Dominio de
" 1..% 1..* Conhecimento
" Nivela Foca 1 —
1 Componente de
Nivel de 1 * Classifica Aprendizagem
Conhecimento
nome
nome data da criagédo
reutilizacéo

Um glossario € um documento simples, que lista #naleos termos que sao

importantes para o desenvolvimento da aplicacdofodma a unificar o entendimento

(LARMAN, 2000, p.139). A tabela 3 apresenta os tenmelevantes e suas defini¢oes,
utilizados na modelagem do SGC.

» do

e

TERMO DEFINICAO
Administrador Usuario responsavel pelas tarefagamjpmnais do sistema, como manutencag
cadastro de usuarios e manutencdo das tabelasndi@iclodo conhecimento
assunto.
Aluno Usuario com direito a participar de cursos.
Assunto Objeto de que trata um componente do tifpoa material didatico.
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TERMO DEFINICAO

Aula Componente médio, identifica uma parte de urs@relacionado a um dominio [do
conhecimento. E composta por diversos materiaitidims de um mesmo assunto.

Autor Participante responséavel pela criagcdo doemad didaticos. Um autor tem direjto
a criar novos materiais, porém s6 pode alterar omponente de sua autoria. Tem
acesso a todas as fun¢des do professor.

Biblioteca de Repositério de componentes ou materiais didaticos.

Componentes

Componentes deUtilizados para disponibilizar recursos didaticasapas aulas. Podem ser de trés

Aprendizagem |tamanhos: pequeno ou material didatico, médio da, aigrande ou curso. Sao
criados por autores e sO podem ser excluidos @ @s criou.

Curso E uma unidade completa. Formado por um ctmjde aulas relacionadas |ao
mesmo dominio do conhecimento, é preparado comsider o nivel de
conhecimento do aluno/grupo de alunos.

Dominio do Conjunto de informagdes comuns a respeito de uonassomplexo.

Conhecimento

Grupo de AlunogConjunto de alunos agrupados pelo mesmo nivel deheoimento sobre
determinado dominio.

Material Menor componente de aprendizagem, pode ser doctpeoeito, explanacéo |e

Didatico exemplo.

Nivel de Mede o progresso de um aprendiz ou de um grupoptendizes. Classifica |0

Conhecimento |conhecimento de um aluno em basico, intermediaaivaacado.

Professor Participante responsavel pela montagerulies e cursos, mediante selecao de
materiais didaticos criados pelos autores. Po@eaalbu excluir aulas e cursos|de
sua autoria.

Usuarios Pessoas que acessam o0 sistema. Estadicddss em administrador, aluno,

professor e autor.
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Tabela 3— Glossario do SGC

6.2.4 REQUISITOS FUNCIONAIS

Os requisitos funcionais do sistema definem as ssed@des ou desejos para um produto
(LARMAN, 2000, 60). A Tabela 5 descreve as pringgdancionalidades do SGC.

REF. FUNCIONALIDADE CATEGORIA
RO1 Manter cadastro de autores que podem criar@oempes didaticos Evidente.
R0O2 Manter cadastro de professores que podem mewrites e cursos. Evidente.
RO3 Manter cadastro de alunos que podem consultsos: Evidente.
RO4 Manter biblioteca de componentes didaticos. dénte.
RO5 Selecionar material didatico por assunto, aatdipo de recursdOculta.
didatico.
RO6 Exibir material didatico por assunto, autor igo tde recurspEvidente.
didatico.
RO7 Manter biblioteca de aulas. Evidente.
RO8 Selecionar aulas existentes por assunto etou au Oculta.
RO9 Exibir aulas selecionadas por assunto e/ou.auto Evidente.
R10 Identificar materiais didaticos que compdem auia. Evidente.
R11 Montar sequiéncia de materiais didaticos peztgns a uma aula. Evidente.
R12 Manter curso para determinado dominio e nie@elahhecimento. | Evidente.
R13 Identificar aulas que compdem um curso. Evelent
R14 Montar sequiéncia de aulas que compdem um curso. Evidente.
R15 Identificar cursos existentes por dominio, Indes conhecimento [@culta.
autor.
R16 Exibir curso solicitado. Evidente.
R17 Efetuatogin do usuério por meio de identificacéo e senha. dhvil
R18 Prover um mecanismo de armazenamento consistent Oculta.
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R19 Manter ontologias de dominio e assunto. Evalent

Tabela 4— Funcionalidades do SGC

6.2.5 CASOS DE USO

Um caso de uso representa a interacdo entre sngiggeum ator para a realizacéo de
uma acdo. Um ator pode ser uma pessoa, um sistest@née, um recurso, etc. que interage
diretamente com o sistema (D'SOUZA, 2000, p.165).

Neste trabalho, os casos de uso se apresentam ésmmniireis de refinamento.
Inicialmente se oferece uma viséo geral deles attwes do SGC (Figura 21), representando
o nivel mais alto de compreensdo do sistema. Airsegucasos de uso sdo apresentados
mediante uma descricdo sucinta das acfes e daseapaedo grafica correspondente. As
secOes 6.2.5.1 a 6.2.5.6 fornecem a descricadhddtatle cada um deles.
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— /7\ /
ManterCadastroUsuario
\

Administrador

N L
A
;%/ ManterOntologia
/ i - Autor \\\\\:BC ’*’\\)

ManterMaterialDidatico

Usuario
N
Professt\M anterAula

N
N

ManterCurso

I

UtilizarCurso

Aluno

Figura 21 —Visédo geral dos casos de uso

CASO DE USO 1 - MANTER CADASTRO DE USUARIOS

Atores: Usuarios (autor, professor, aluno e adrmadsr).

Descricdo: | O administrador é responsavel por mantaxdastro de usuarios. O autor tem
permissao para criar, alterar e excluir materiaigtacos. O professor tem

permissao para montar aulas e cursos, e o alunpeéemssao para consultar

cursos (Figura 22).




(from Business Use-Case Model)

2 OO

EfetuarLogin

Administrador

(from Business Use-Case del)
T
;;;;;;\\;

Aluno

Autor

(from Business Use-Case Model)

CASO DE USO 2 — MANTER MATERIAL DIDATICO

Figura 22 — Caso de uso Manter Cadastro de Usuarios

N

(from Casos de uso comuns)

_— ManterC adastroUsuario -

ji// (from Business Use-Case Mod...

CadastrarUsuario

;\;
_ %

(from Business Use-Case Model)

Ator:

Autor.

Descricao:

Manter biblioteca de materiais didatidassificados por assunto (Figura 23).

O

X

Autor

ManterMaterialDidatico

(from Business Use-Case Model)

(from Business Use-Case Model)

Figura 23— Caso de uso Manter Material Didéatico

CASO DE USO 3 - MANTER AULA

O

CriarMaterial

EfetuarLogin
\ % /\/N
(from Casosde uso comuns)
\
)/\///1
~

ExcluirMaterial

Ator:

Professor.

Descricao

Manter cadastro de aula para determinado assus$pecificar os materi

didaticos que irdo compor a aula. Montar sequUémitia materiais q

compdem a aula (Figura 24).

1
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<,,> ManterDadosAula < >
Efetuarl ogin | —
| ManterMaterialAula
(from Casos de uso comuns) \7

% DN L\\\()

(from Business Use-Case Model)

Profe ssor

(from Business Use-Case Model) OrganizarMaterialAula

Figura 24 —Caso de uso Manter Aula

ar

CASO DE USO 4 — MANTER CURSO
Ator: Professor.
Descricdo} Manter curso para determinado dominio e nivel dehecimento, selecion
aulas que fardo parte do curso e organizar a seigld® aulas (Figura 25).
- i
< N N
\J ProverCurso / ’7\\
EfetuarLogin // \\‘/
(from Casosde uso comuns) / /\/ManterAulasCurso
\
g
e (D
Professor .
(from Business Use-Case Model) (from Business Use-Case Model) OrganizarAulasCurso
Figura 25 —Caso de uso Manter Curso
CASO DE USO 5 — UTILIZAR CURSO
Ator: Aluno.
Descricdo: | Apresentar cursos existentes sobrendietgdo dominio.(Figura 26).
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_ ‘//’"\
C ) ()

. SelecionarCurso
EfetuarLogin

(from Casos de uso comuns) ‘/ii\\\‘
[ //////\’/
% ) /,7‘\\&/// SelecionarAula
\\\,,,, / \\\

UtilizarCurso T \
Aluno )
(from Business Use-C ase Mod... o

(from Business Use-Case Model)
SelecionarMaterial

Figura 26 —Caso de uso Utilizar Curso

CASO DE USO 6 — MANTER ONTOLOGIA

Atores: Administrador e Autor.

Descricdo: | Manter ontologias de dominio do conhenime assunto (Figura 27).

) <> S

{ \
~— ManterDominio \\ /
Efetuarl ogin o
ManterAssunto
(from Casos de uso COM l //
c \ V. / :
ManterOntologia

Administrador _ Autor
(from Business Use-Case Model)

(from Business Use-Case Model) (from Business Use-Case Model)

Figura 27 —Caso de uso Manter Ontologia

6.2.6 CASOS DE USO — REFINAMENTO

Uma das caracteristicas da metodoloGatalysis € o suporte a varios niveis de
descricdo do mesmo fen6meno, baseados no coneeitefidamento. Para uma abordagem
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dirigida a casos de uso, oferece uma separac@aie a especificacdo do comportamento
externo do sistema e a implementacao (D’'SOUZA, 088 secbes 5.2.6.1 a 5.2.6.6 expdem
uma abordagem mais detalhada dos casos de ussteloaj apresentados anteriormente.

CASO DE USO 1 - MANTER CADASTRO DE USUARIOS

Atores: Usuarios (autor, professor, aluno e adrmadsr).
Proposito: Manter o cadastro de usuarios do sistema
Viséo Geral: O administrador do sistema recebeitajfo de um usuario para inclui-lo

no sistema, exclui-lo ou alterar seus dados cadsis€aso essa pessoa se

cadastre como: a) professor, tera permissdo pdizautos materiais

didaticos, sem altera-los, e para montar aulasrsosub) autor, terd

permissao para criar componentes didaticos, alérpoder assumir as

funcdes de professor; ¢) aluno, tera direito aslBSI0S CUrsos.
Funcionalidades R01 — Manter cadastro de autores que podem cnapaoentes didaticos.

R02 — Manter cadastro de professores que podenmacilis e cursos.

R0O3 — Manter cadastro de alunos que podem consuitsos.

R17 — Efetualogin do usuario por meio de identificacdo e senha.

R18 — Prover um mecanismo de armazenamento cartsiste

CASO DE USO 2 — MANTER MATERIAL DIDATICO

Secao: Principal.

Atores: Autor.

Propésito: Fornecer ao autor interface amigavela pamranutencdo de materiais
didaticos.

Viséo Geral: Manter biblioteca de materiais did#icCriar, alterar e excluir materiais
didaticos.

FuncionalidadesR04 — Manter biblioteca de materiais didaticos.
RO5 — Selecionar materiais didaticos por assunitmra tipo de recurso

didatico.
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R06 — Exibir materiais didaticos por assunto, awgotipo de recurso

didatico.

R18 — Prover um mecanismo de armazenamento cartsiste

IndicarAssunto O

CD

IndicarM aterial

Q \\ IncluirDados
\\ / /
IndicarTipoMaterial\\ %7 P ”/1/ ExibirM aterial
|

: C_ 5|
D I
(

AlterarM aterial

- CriarM aterial /

EfetuarLogin ) \

—O

AlterarDadosMaterial

ConfirmarExclusédoMaterial

i T \ / // ExcluirMaterial \\<7>
~_ | AN
(from Casos de uso comuns) Z\é _

ManterMaterialDidatico

(from Business Use-Case Model)

Figura 28 —Caso de uso Manter Material Didatico — Refinamento

Sequéncia tipica de eventos

Manter Material Didatic

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. Um usuario acessa 0 sistema para f
manutencdo de materiais didaticos. O usL

informa sua identificacdo e senha.

&eD sistema verifica se a identificagd|

areenha estdo corretas.

3. O autor informa se pretende criar, altera
excluir um material didatico: a) para criar,
secao Criar Material Didatico; b) para alterar,
secdo Alterar Material Didético; c) para excl
ver secao Excluir Material Didatico.

rHLO sistema registra e informa o suce
véa operacao.
ver

ir,

?SSO

Seqiéncia alternativa 2 O usuario ndo tem permissédo para criar matediaigticos. O

sistema informa ao usuéario e finaliza a operacéao.

Secao

Criar Material Didatico

Acao do Ator

Resposta do Sistema

62



1. O sistema solicita informagdes so
material didatico.

bre

2. O autor informa nome, assunto, dominio,
de recurso, tipo de material e enderecq
referéncia (servidor, web, hard disk(HD)
outros).

tipo
de

e

Secéo

Alterar Material Didatico

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. O autor informa material didatico a

alterado.

s2r O sistema exibe os dados do material

didatico a ser alterado.

3. O autor altera os dados conforme
necessidade.

Sua

Seqguéncia alternativa-2 O sistema ndo encontra o material solicitadiorima ao usuario e

finaliza a operagéo.

Secao

Excluir Material Didatico

Acao do Ator

Resposta do Sistema

1. O autor informa material didatico a

excluido.

s2r O sistema exibe os dados e soli

confirmagéo.

cita

3. O autor confirma a exclusao.

Seguéncia alternativa-d O sistema nao encontra o material solicitadiorima ao usuario e

finaliza a operagéo.

Segiléncia alternativa-30 autor nao confirma

a excluséo. O sistemaitaa operagao.

Seqiéncia alternativa-30 sistema informa que o material a ser exclp&tence a uma aula

e ndo efetua a operacao.
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CASO DE USO 3 - MANTER AULAS

Secao: Principal.

Ator: Professor.

Proposito: Fornecer ao professor interface amigadaeel manutencao de aulas

Visao Geral: Manter biblioteca de aulas para datexdo assunto. Especificar os

materiais didaticos que irdo compor a aula. Mosggiéncia dos materiais
que compdem a aula.
Funcionalidades: RO7 — Manter biblioteca de aulas.
RO8 — Selecionar aulas existentes por assuntcaetou.
R0O9 — Exibir aulas selecionadas por assunto eutmur.a
R10 — Identificar materiais didaticos que compaena aula.
R11 — Montar seqiéncia de materiais didaticogpeéentes a uma aula.
R17 — Efetualogin do usuario mediante identificacdo e senha.

R18 — Prover um mecanismo de armazenamento oamsist

OO
< 77/) AlterarAula 7777) <"’*"\>
) CriarAula\ j /\/ExcluirAuIa Incluirl\rlrait;r/ialAuf
o OO g O

ManterDadosAula — . .
ExcluirMaterialAula

|
“ //M anterMaterialAula < >
>\J—< > ExibirMaterialAula

ManterAula OrganizarM aterlaIAula T~ —
Professor

. (from Business Use-Case Model)
(from Business Use-Case Model)

EfetuarLogin

(from Casos de uso comuns)

IndicarOrdemMaterial

Figura 29 —Caso de uso Manter Aula — Refinamento



Sequéncia tipica de eventos

Manter Aulas

Acao do Ator

Resposta do Sistema

1. Um usuario acessa 0 sistema para f
manutencdo de aulas. O usuério informa

identificacdo e senha.

&eD sistema verifica se a identificacdl

awsenha estdo corretas.

3. O professor informa qual a opera
pretendida: a) para manter dados cadastra

aula, ver secdo Manter Dados Aula; b) q

especificar os materiais didaticos que compp

uma aula, ver secdo Manter Material Aula

para organizar sequencialmente o material,

400 sistema registra e informa o suce
sladaperacao.

lara

secao Organizar Material Aula.

2SSO

Sequéncia alternativa-20O usuario ndo tem permissao para manter aulast€@na informa

ao usuario e finaliza a operacéao.

Secao

Manter Dados Aula

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. O professor informa se pretende criar, alterar

ou excluir uma aula: a) para criar, ver se
Criar Aula; b) para alterar, ver secao Altg

Aula; c) Para excluir, ver secao Excluir Aula.

céo

rar

Secao

Criar Aula

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. O sistema solicita informacdes da al

a.

2. O autor informa o0 assunto e o dominio da

a ser criada.

ald®D sistema cadastra a aula e inforn

sucesso da operacéo.

1a O
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Secao

Alterar Aula

Acao do Ator

Resposta do Sistema

1. O autor informa a aula a ser alterada.

2. @migtexibe os dados.

3. O autor altera os dados conforme

necessidade.

Sua

SeqglUéncia alternativa 2 O sistema ndo encontra a aula solicitada, irdoam usuario e

finaliza a operagéo.

Secéo

Excluir Aula

Acao do Ator

Resposta do Sistema

1. O autor informa a aula a ser excluida.

2. Oemiat exibe os dados e solid

confirmacéao.

ita

3. O autor confirma a exclusao

Sequéncia alternativa 2 O sistema ndo encontra a aula solicitada, irdoam usuario e

finaliza a operagéo.

Sequéncia alternativa-30 usuario ndo confirma a exclusdo. O sistenaifim a operacao.

Secao

Manter Material Aula

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. O professor solicita ao sistema a aula

pretende trabalhar.

QueD sistema recupera e exibe os da

solicitados.

1dos

3. O professor informa se pretende incluir
excluir componentes didaticos: a) para ing
novos materiais didaticos em aula, ver se
Incluir Material Aula; b) para excluir materiais
existentes, ver se¢cdo Excluir Material Aula.

ou
luir
2Ca0

7

ja

SeqglUéncia alternativa 2 O sistema ndo encontra a aula solicitada, irdoam usuario e

finaliza a operacéo.
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Secao

Incluir Material Aula

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. O professor informa o tipo de recurso didatiedO sistema recupera e exibe 0s mate

do material que pretende inserir.

didaticos solicitados.

riais

3. O professor seleciona o material escolhido

&idtema associa o material a au

informa o sucesso da operagao.

ae

Seqiéncia alternativa 2 O sistema n&o encontra o material do tipo $atio, informa ao

usuério e finaliza a operagéo.

Secéo

Excluir Material Aula

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

2. O sistema recupera e exibe os materiais
didaticos existentes em aula.
3. O professor seleciona os materiais que de4ej@ sistema desassocia 0s materiais da
excluir. aula e informa o sucesso da operagao
Secao Organizar Material Aula
Acéo do Ator Resposta do Sistema
1. O professor informa a aula que tera $&u® sistema recupera e exibe os materiais
materiais didaticos organizados. didaticos existentes em aula.
2. O professor informa a ordem légica g8s O sistema atualiza a ordem dos
materiais em aula. materiais e informa o0 sucesso |da
operacao.

CASO DE USO 4 - MANTER CURSO

Secao: Principal.
Ator: Professor.
Propésito:

Viséo Geral:

Fornecer ao professor interface amigdael manutencéo de cursos.

Manter cursos para determinado domiBgpecificar as aulas que iréo

compor o curso. Montar sequéncia das aulas que @amp curso.

Definir para que nivel de conhecimento dos alunogrso se aplica.
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FuncionalidadesR12 — Manter curso para determinado dominio e mi@elonhecimento.

R13 — Identificar aulas que compdem um curso.

R14 — Montar sequéncia de

aulas que compdem wn.cur

R17 — Efetualogin do usuéario através de identificacdo e senha.

R18 — Prover um mecanismo de armazenamento cemsist

. AlterarCurso

O |

— |
CriarCurso |
\

V

O O

EfetuarLogin ProwerCurso

(from Casos de uso comuns) ‘

o edel

ManterCurso
Professor

. from Business Use-Case Model)
(from Business Use-Case Model)

0

IndicarAulaAssunto

O

( ><¥// E xcluirAulaCurso

ManterAulasCurso < >
// T ebmuis

— ExibirAulasCurso

OrganizarAulasCurso (7 /)

IndicarOrdem Aula

Figura 30 —Caso de uso Manter Curso — Refinamento

Sequéncia tipica de eventos

Manter Cursos

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. Um usuario acessa 0 sistema para fazeD sistema verifica se a identificaca

manutencdo de cursos. O usuério informa

identificacdo e senha.

senha estdo corretas.

3. O professor informa qual a opera
pretendida: a) para manter dados cadastra
curso, ver secdo Prover Curso; b) ¢
especificar as aulas que compdem um cursdg
secdo Manter Aulas Curso; c) para orgar
sequencialmente as aulas de um curso, ver

Organizar Aulas Curso.

400 sistema registra e informa o suce
slaloperacéo.

ara

, ver

izar

5ecao

2SSO

Sequéncia alternativa-20 usuario ndo tem permissao para manter cutssistema informa

ao usuario e finaliza a operacéao.
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Secao

Prover Curso

Acao do Ator

Resposta do Sistema

1. O professor informa se pretende criar, al

Oou excluir um curso: a) para criar, ver segao
Criar Curso; b) para alterar, ver seg¢ao Alterar

Curso; d) para excluir, ver secédo Excluir Curso.

erar

Secao

Criar Curso

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. O sistema solicita informacdes p

criagéo do curso.

ara

2. O autor informa nome, dominio e nivel

conhecimento do curso a ser criado.

8eO sistema cadastra o curso e inforn

sucesso da operacéo.

na o

Secao

Alterar Curso

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. O autor informa o curso a ser alterado.

2. @sig exibe os dados

3. O autor altera os dados do curso.

Sequéncia alternativa 2 O sistema ndo encontra o curso solicitado, imfono usuario e

finaliza a operacéo.

Secao

Excluir Curso

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. O autor informa o curso a ser excluido.

2. Qesia exibe os dados e solid

confirmagao.

ita

3. O autor confirma a exclusao

Seqguéncia alternativa 2 O sistema ndo encontra o curso solicitado, imforo usuario e

finaliza a operacéo.

Sequéncia alternativa-30 usuario ndo confirma a excluséo. O sistenaifi;m a operacao.
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Secao

Manter Aulas Curso

Acao do Ator

Resposta do Sistema

1. O professor solicita ao sistema 0 curso

pretende trabalha.r

QueD sistema recupera e exibe os da

solicitados.

1dos

3. O professor informa se pretende incluir
excluir aulas: a) para incluir novas aulas
curso, ver sec¢ao Indicar Aula Assunto; b) [
excluir aulas ja existentes, ver secdo Ex(

Aula Curso.

ou
em
hara

cluir

Seguéncia alternativa 2 O sistema ndo encontra o curso solicitado, imforo usuario e

finaliza a operagéo.

Secéo

Indicar Aula Assunto

Acao do Ator

Resposta do Sistema

1. O professor informa assunto da aula

pretende inserir.

QueO sistema recupera e exibe as aulas

solicitadas.

3. O professor seleciona a aula escolhida.

4. @nsts associa a aula ao curs

informa o sucesso da operagao.

SeqglUéncia alternativa 2 O sistema ndo encontra nenhuma aula do assohbtitaslo,

informa ao usuario e finaliza a operacéo.

Secao

Excluir Aula Curso

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. O sistema recupera e exibe as aulas

existentes no curso.

2. O professor seleciona a(s) aula(s) que d

excluir.

23ej@ sistema desassocia a(s) aulas(s

curso e informa o sucesso da operaca

) do

O
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Secao Organizar Aulas Curso

Acao do Ator Resposta do Sistema

1. O professor indica o nome do curso (RieO sistema recupera e exibe as qulas

pretende organizar. existentes no curso.

3. O professor informa a ordem ldgica das aula® sistema atualiza a ordem das aulas e

no curso. informa o sucesso da operacgao.

CASO DE USO 5 - UTILIZAR CURSOS

Secao: Principal.

Ator: Aluno.

Propésito: Fornecer ao aluno interface amigaveh pstudar sobre determinado
dominio.

Viséo Geral: Prover autores, professores e alurmsculsos sobre determinado

dominio. Os cursos poderdo ser utilizados por umnowrupo de alunos

com o mesmo nivel de conhecimento sobre o domisér astudado.
Funcionalidades: R15 — Identificar cursos existep@ dominio, nivel de conhecimento e

autor.

R16 — Exibir curso solicitado.

R17 — Efetualogin do usuario através de identificacdo e senha.

R18 — Prover um mecanismo de armazenamento camsist
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o ExibirCursosExistentes < >
IndicarDominio _ -
<’7> // IndicarCursoPretendido | gicaraulaPretendida <7>
. \ // / -

/
ExibirOntologiaDominio \L\ “7 / ExibirMaterialAula
- < (from ManterAula)
< D SelecionarCurso ExibirAulasCurso g
— (fom Manter Curso)
EfetuarLogin x

A/elemonarAﬁ/ IndicarMaterialPretendido

UtilizarCurso SelecionarM aterial
Aluno ExibriMaterialDidatico
(f Busi U c Mod (from Business Use-Case Model)
rom Business Use-Case Mod...

N—

\
f

(from Casos de uso comuns)

Figura 31 —Caso de uso Utilizar Curso — Refinamento

Sequéncia tipica de eventos Utilizar Curso
Acéo do Ator Resposta do Sistema

1. Um usuério acessa o sistema para assistir|2 ubsistema finaliza a operagéo.
curso: a) para selecionar curso de |um
determinado dominio e nivel de conhecimento,
ver secao Selecionar Curso; b) para selecionar
aula do curso escolhido, ver secao Selecionar
Aula; c) para selecionar material de uma aula

selecionada, ver secdo Selecionar Material.

Secao Selecionar Curso
Acéo do Ator Resposta do Sistema

1. O sistema exibe ontologia dos

dominios existentes.

2. O professor/aluno informa o dominio e n{\&IlO sistema recupera e exibe 0s cursos

de conhecimento que deseja consultar. pertinentes.

4. O professor/aluno seleciona o curso. 5. O smtescupera e exibe as aulas

pertencentes ao curso selecionado.

Sequéncia alternativa-2 O sistema ndo encontra nenhum curso para o domin nivel de

conhecimento solicitados e informa ao usuério.
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Secédo Selecionar Aula

Acao do Ator Resposta do Sistema

1. O professor/aluno informa a aula que deszj@ sistema recupera e exibe a ljsta

consultar. de materiais pertencentes a aula
escolhida.

Secédo Selecionar Material

Acao do Ator Resposta do Sistema

1. O professor/aluno informa o material gle O sistema recupera e exibe o

deseja consultar material didatico escolhido.

CASO DE USO 6 — MANTER ONTOLOGIA

Secao: Principal.

Atores: Autor e administrador.

Proposito: Manter ontologias de dominios e assuntos

Visao Geral: Prover autores e professores de un@ogm de dominios e

assuntos a respeito dos quais pretendam desenvoirsss, de

forma organizada, para evitar a duplicacao de ¢msce
Funcionalidades: R19 — Manter ontologias de domid®m conhecimento e

assuntos.

R17 — Efetualogin do usuario mediante identificacdo e senha.

R18 — Prover um mecanismo de armazenamento cemsist
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O @ -

ExcluirDominio

AIterarAssunto
CriarDominio

EfetuarLogin

ManterDominio ManterAssunto

g W 9

ManterOntologia

(from Casos de uso comuns)

Administrador Autor

(from Business Use-Case Model) (fom Business Use-Case Model)

e QD
*C D

ExcluirAssunto

(from Business Use-Case Model)

Figura 32 —Caso de uso Manter Ontologia — Refinamento

Sequéncia tipica de eventos Manter Ontologia
Acéo do Ator Resposta do Sistema

1. Autores, especialistas em determingddO sistema finaliza a operagéo.

dominio do conhecimento, solicitam |ao

administrador a manutencdo das antologias de
dominio e de assuntos em questdo: a) para
manter ontologia do dominio, ver se¢cdo Mahter
Dominio; b) para manter ontologia do assunto,

ver secdo Manter Assunto.

Secao Manter Dominio
Acéo do Ator Resposta do Sistema

1. O administrador acessa o sistema para manter
ontologia do dominio: a) para criar ngvo
dominio, ver secdo Criar Dominio; b) para
alterar ontologia do dominio, ver secao Alterar
Dominio; c¢) para excluir dominio, ver segéo

Excluir Dominio.
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Secao

Criar Dominio

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. O sistema solicita informagfes pgara

criagdo de dominio.

2. O administrador informa nome, descrig

sinbnimo, autor e data de criacdo do dominio

3, O sistema cadastra o dominig e

informa o sucesso da operacgao.

Secéo

Alterar Dominio

Acao do Ator

Resposta do Sistema.

1. O autor informa o dominio a ser alterado.

2istema exibe os dados.

3. O autor altera os dados conforme

necessidade.

sua

Seqgléncia alternativa-2 O sistema ndo encontra o dominio solicitado,rmépao usuario e

finaliza a operagéao.

Secéo

Excluir Dominio

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. O administrador informa o dominio a

excluido.

s2r O sistema exibe os dados e soli

confirmacéao.

cita

3. O administrador confirma a exclusao

SeqglUéncia alternativa 2 O sistema nao encontra o dominio solicitadoprmé ao

administrador e finaliza a operacéao.

Secao

Manter Assunto

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. O administrador acessa o sistema para m

ontologia de assuntos: a) para criar novo ass

anter
unto,

Lnto,

ver secéo Criar Assunto; b) para alterar ass
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ver secdo Alterar Assunto; Cc) para exc

assunto, ver segcédo Excluir Assunto.

luir

Secao

Criar Assunto

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. O sistema solicita informacd

para criacdo de assunto.

es

2. O administrador informa nome, descrig
sinbnimo, autor e data de criagdo do assur

dominio a que pertence o assunto.

&b, O sistema cadastra o assunt
itof@ma o sucesso da operacéo.

]

Secao

Alterar Assunto

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. O autor informa o assunto a ser alterado.

4st®rsa exibe os dados.

3. O autor altera os dados conforme

necessidade.

Sua

Seqgléncia alternativa2 O sistema ndo encontra o assunto solicitadornrd# ao usuario e

finaliza a operagéao.

Secéo

Excluir Assunto

Acéo do Ator

Resposta do Sistema

1. O administrador informa o assunto a

excluido.

2eiO sistema exibe os dados e soli

confirmacéao.

3. O administrador confirma a exclusao.

cita

Seqgiléncia alternativa 2 O sistema ndo encontra o assunto solicitadarmd ao

administrador e finaliza a operacéo.
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6.3 ESPECIFICACAO DO SISTEMA

A especificacdo do sistema descreve o comportanextéono dos objetos, dentro de
um contexto, servindo-se de cenarios e modelossgdec#icacdo como, por exemplo 0s
diagramas de interacéo (D’'SOUZA, 1998, p.519). Uagmhma de interacdo consiste em um
conjunto de objetos e seus relacionamentos, irdbuas mensagens que podem ser trocadas
entre eles. Um diagrama de sequéncia € um diagitanrderacéo, cuja énfase estd na ordem
temporal das mensagens. O diagrama de colaboragé®i € um diagrama de interacao,
cuja énfase esta na organizacao estrutural dotospgue enviam e recebem mensagens. O
diagrama de sequiéncia e o de colaboracao séo Borspou seja, um tipo de diagrama pode
ser transformado no outro tipo (BOOCH, 2000, p.24T).

A especificacdo do SGC sera definida pela combmdganarrativa de cenarios com
diagramas de sequéncia. Os diagramas de seqUénamarrativas que nao serao
implementados no contexto do protoétipo do SGC a@stdefinidos no Anexo Il. Os diagramas

de colaboracéo estarao contidos no Anexo lIl.

6.3.1 CENARIOS E DIAGRAMAS DE SEQUENCIA

CONTEXTO — MANTER CADASTRO DE USUARIOS

CENARIO — CADASTRAR USUARIO

O administrador do sistema € solicitado por um mgupara fazer um novo
cadastramento no cadastro de usuarios. O admdustefetualogin e informa os dados

cadastrais do novo usuario (Figura 33).
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X X

u : Usuério ad : Administrador

u : Usuério

‘ solicitacdo(dados)
U efetuaLogin(nome)

entrarDadosUsuario(dados) J

Figura 33 —Diagrama de Sequéncia — Cadastrar Usuério

CONTEXTO — MANTER MATERIAL DIDATICO

CENARIO — CRIAR MATERIAL DIDATICO

Um autor acessa 0 sistema para criar um matedatido e informa nome e senha. O
sistema informa tipos de materiais existentes @stgle assunto. O autor informa o tipo de
material, o assunto e os dados do material. Onséstgia um novo material (Figura 34).

R

au : Autor

exibeTipo : md : Material as : Assunto au : Usuario
<Process Name> Didatico

‘ efetuaLoPin(nome)

exibeTipoMaterial(tipo)

L‘—I\ selecionaTipuMaterial(tipo)

I
‘ exibeAssunto(assunt ‘
selecionaA%unto(assunto) ‘

conectamaterialAssunto( ) ‘

T L
|

incIuiDadosqaterial(dados)
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Figura 34 —Diagrama de Sequéncia — Criar Material

CONTEXTO — MANTER AULA

CENARIO — CRIAR AULA

Um professor acessa o sistema para criar umaefataalogin e informa o assunto e

os dados cadastrais de uma aula (Figura 35).

)
N\

A

pr : Professor

as : Assunto a : Aula u : Usuéario

*
|
|
|
|

‘ efetuaLogin(lTome)
exibeAssuntos(assunto,descrigdo) ‘

entraDadosAula(dados)

selecionaAssunto(assunto) u
I

Figura 35 —Diagrama de Sequiéncia — Criar Aula

CENARIO — ALOCAR MATERIAL DIDATICO EM AULA

Contexto — Um professor acessa o sistema paraagregerial didatico a uma aula;
efetualogin e informa a aula a ser trabalhada. O sistema @slilados cadastrais da aula e a
lista de material didatico existente sobre o assuwi# aula. O professor seleciona o(S)
assunto(s) que incluird em sua aula. O sistema&iassonaterial indicado a aula (Figura 36).
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x

. au : Aula md : Material pr : Usuério
pr : Professor A
Didatico
4 %fetuaLogin(nome) ‘
informaAula(aula) ‘
exibeAula(dados) ‘ ‘
exibeMaterial(listadeMaterial) ‘
selecionaMaterialAula(material) ‘
agregamaterialAula( ) ‘
T | 1 |

Figura 36 —Diagrama de Sequéncia Alocar Material em Aula
CENARIO — ORGANIZAR MATERIAL DIDATICO DE UMA AULA

Contexto — Um professor acessa o sistema paraipagan material didatico de uma
aula, efetudogin e informa a aula a ser trabalhada. O sistema eshb#ados cadastrais da
aula e a lista de material didatico ja alocado .n€@aprofessor informa a ordem de

apresentacao do material didatico da aula (Figdya 3
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au : Aula md : Material pr : Usuario

pr : Professor Didatico

‘ efetuaLogi%(nome)

indicaAula(aula) ‘

exibeDadosAula(dadosAula)

indicaOrdemMaterial()

exibeMaterialAula(listaMaterial) H
|

Figura 37 —Diagrama de Sequéncia — Organizar Material Didateama Aula

CONTEXTO — MANTER CURSO

CENARIO - CRIAR CURSO

Um professor acessa 0 sistema para criar um cursefoema o dominio de

conhecimento, o nivel de conhecimento e os dadiastrais do curso (Figura 38).
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X

pr : Professor

c: Curso d : Dominio pr : Usuario

L efetuaLogin(nome)

exibeDominios(doml’n‘io) ﬁ u
[ [

selecionaDominio(dominio)

cadastraDadosCurso(dados)

Figura 38 —Diagrama de Seqiiéncia — Criar Curso

CENARIO — ALOCAR AULAS EM CURSO

Contexto — Um professor acessa o sistema paraaimaitas de um curso. Efetiogin
e informa o curso a ser alterado. O sistema exb@ados. O professor confirma a operacao
(Figura 39).
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O

c: Curso au : Aula as : Assunto pr : Usuario
pr : Professor

FfetuaLogin (nome)

informaCurso(nome) ‘

exibeDadosCurso(dados)

exibeAssuntos(listaAssuntos)

seleciongAssuntos(assunto)

selecionaAulasCurso(aula) alocaAulaCurso()

x
|
|
\
\
\

exibeAulasAssunto(listaDeAulas) ]

Figura 39 —Diagrama de Seqiéncia — Alocar Aulas em Curso

CENARIO — ORGANIZAR AULAS DE UM CURSO

Contexto — Um professor acessa o0 sistema paraipagas aulas de um curso, efetua
login e informa o curso a ser trabalhado. O sistemaexilista de aulas alocadas no curso. O
professor informa a ordem de apresentacao dasd@ulasso (Figura 40).
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X

pr: Professor

c:Curso au : Aula pr:Usuario

ﬁ

L verificaS%nha(nome)

indicaCurso(curso) ‘

exibeDadosCurso(dados)

exibeAulasCurso(listadeAulas)
indicaOrdem Aulas()

Figura 40 —Diagrama de Sequéncia — Organizar Aulas de um Curso
CONTEXTO — MANTER ONTOLOGIA
CENARIO - CRIAR DOMINIO
O administrador acessa 0 sistema e entra com ogsddd novo dominio do

conhecimento (Figura 41).

O

A

ad : Administrador

efetuaLogin(no‘me) /ﬂ]
entraDadosDominio(dados) ‘
|

d : Dominio ad : Usuario

)
|
|

Figura 41 —Diagrama de Seqiiéncia — Criar Dominio
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CENARIO — CRIAR ASSUNTO

Contexto — O administrador acessa 0 sistema peranavo assunto. O sistema exibe
os dominios existentes. O administrador seleciodanoinio e informa os dados do assunto a

ser criado (Figura 42).

@

ad - Administrador as : Assunto d : Dominio ad : Usuario

‘ ‘ efetuaLogin(nome)

exibeDoml’nio‘s(listadeDominios)
|
selecionaDPm inio(dominio)
|

criaAssunto(assunto)

|
)
|
|
|
|
|
|
|

\
L conectaAssuntoDominio( )

Figura 42 —Diagrama de Sequéncia — Criar Assunto

UTILIZAR CURSO

CENARIO 1 — UTILIZAR CURSO

Contexto — O aluno acessa o sistema para utilimarcurso. O sistema exibe os
dominios existentes. O aluno seleciona o dominisis@ma mostra 0s cursos existentes para
o dominio selecionado. O aluno escolhe o cursast®rsa apresenta as aulas pertencentes ao

curso e o0 aluno seleciona a aula que pretende agst@d sistema informa os materiais
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didaticos pertencentes a aula. O aluno seleciomaaterial didatico e o sistema exibe o

material selecionado (Figura 43).

A

a : Aluno

c : Curso au : Aula md : M aterial d : Dominio a : Usuario
Didatico

‘ ‘ efetuaLogiP(nome)

\
exibeDo‘m inio(listadeDoﬂ inios)

indicaDominio(dominio) ‘

exibeCursosDominio(listadeCursos)

indicaCursoPretendido(curso)

T exibeAulasCurso(listadeAulas)

H

indicaAulaPretendida(au

\
a) U
exibeMaterialAuIa(Ii‘stadeM ateriais)

|
indicaMaterialpretendido(material)

exibeMateriaIDiditico(m aterial)

|
|
|
|
|
|
|
|

— [

)
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|
\
\
|
Figura 43 —Diagrama de Sequéncia — Utilizar curso

6.4 ARQUITETURA GERAL DO SISTEMA

Segundo Booch (2000), para modelar a arquiteturaurdesistema € necessario
capturar decisdes sobre os requisitos do sisteseu® elementos légicos fisicos. Deve-se

também fazer a modelagem dos aspectos estruturamm@ortamentais do sistema.
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A Figura 44 ilustra a arquitetura do SGC, compaigatrés camadas: Camada de
Apresentacdo, Camada de Aplicacdo e Camada de Anaamento. A Camada de
Apresentacdo contém os componentes que fazemrtagaalo sistema com 0s usuarios e é
relativamente livre dos processos ligados a apdimagsses componentes repassam as
solicitacdes de tarefas para a Camada de Aplic&s®a Camada possui a estrutura logica da
aplicacdo, cujas regras comandam o processamentsistema. E formada por trés
componentes que representam o controle dos usudasscomponentes de aprendizagem e
da ontologia do sistema. E ela também que se camwoim a Camada de Armazenamento,
por tras da aplicacéo, mediante interface com edde dados, fornecida pelo fabricante do

banco. A Camada de Armazenamento representa uro Hardados relacional.

o
w'S, INTERFACES
[a)]

<
<
oz INTERFACE
< w INTERFACE INTERFACE INTERFACE ADMINIS
S0 )
zuw ALUNO AUTOR PROFESSOR TRADOR
O x

o

<

y
)
DOMINIO
ONTOLOGIA

w o
0 g
<O
o<
<0
= 4 COMPONENTE
S % C) APREENDIZAGEM

USUARIO

BANCO DE DADOS
RELACIONAL

CAMADA DE
ARMAZENAMENTO
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Figura 44 —Arquitetura geral do Sistema

6.5 PROJETO INTERNO - COMPONENTES

Segundo D’Souza (1998), cada componente da apticagde ser projetado e
implementado como um conjunto de classes que apalias interfaces solicitadas

externamente e as intera¢des internas necessarias.

A seguir, apresenta-se 0 projeto interno dos t@mponentes da Camada de
Aplicacdo, com uma representacédo grafica e de wserigdo sucinta. O capitulo 7 contera a

analise detalhada de cada componente

6.5.1 COMPONENTE — USUARIO

A Figura 45 ilustra a implementacdo do componergeddo. A interface Usuario
define o comportamento comum aos usuarios do tipfegsor, Aluno e Administrador. Cada
tipo de usuario é definido por uma classe, quézee&bdos os métodos comuns definidos na
interface, acrescidos dos métodos especificosgaaatipo de usudrio. Por exemplo: a classe
Professor implementa os métodos “setSenhaProfgsedigetSenhaprofessor()”, pertinentes

a essa classe, além daqueles definidos na intdstacaio.
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<<Interface>>
Usuario-i (’)
<]
getinsertUsuario()
__|getUpdateUsuario()
M /\/
) 4 Professor
from Business Use-Case Mode|
/
/ BcodProfessor
EEnomeProfessor
Aluno / BemailProfessor N ~ ) n B
(from Business Use-Case Model) BlocalProfessor * Implementa(;ao do método getgp.DateUsuarlo
m Bsenha * Altera uma linha da tabela Usuario
* @return usuario

EfnomeAluno N

- !
BemailAluno |/ Sgetsenha() ) ) -

/ ®setSenha public String getUpDateUsuario(){
RocalAluno / \() return "update Aluno set
/

/
D)
J

O \

|
.

nomeAluno=""+getNomeUsuério()+",
mailAluno=""+getEmailUsuario()+"',
localAluno=""+getLocalUsuéario()+"
where codAluno="+getCodUsuario();

Administrador Autor
(from Business Use-Case Model) (from Business)Use-Case Model)
 BjcodAdministrador BcodAutor r* i )
@nomeAdministrador l%nomeAutor * Implementagdo do método setSenha Professor
BZemailAdministrador e mailAutor *obtém a senha do professor
BlocalAdministrador [&local Autor * @param senhaProfessor
BsenhaAdministrador EsenhaAutor o .
e - public void setSenhaProfessor(String
WgetSenha() WgetSenha() senhaProfessor) throws Exception {
WsetSenha() $setsenha() this.senhaProfessor = senhaprofessor;
}

Figura 45 —Projeto interno do Componente Usuario
6.5.2 COMPONENTE — ONTOLOGIA

Na Figura 46 encontra-se a implementacdo do commp@r@ntologia. A interface
Ontologia define 0 comportamento comum aos tiposndelogia Dominio e Assunto. Ambos
sdo definidos por classes, que realizam todos dedo® comuns definidos na interface,
acrescidos dos métodos especificos para cadadimtblogia. Por exemplo: a Ontologia de
Assunto, implementa os métodos definidos na interf@ntologia, e também os métodos

“setCodDominio()” e “getCodDominio()”, que sao esfiieos da classe Assunto.
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[ N
<<Interface>> * Implementagdo do método getinsert
Ontologia-i * da interface Ontologia
* Cria uma linha na tabela Assunto
getinsert() * @return Assunto
getUpDate() *
setCodOntologia() public String getinsert() {
getCodOntologia() return "insert into Assunto (nomeAssunto,
1 \ descrigdoAssunto,codDominio)
| Ly values ("+getNomeOntologia()+"",'
f "+getDescricaoOntologia()+"',
/' \ "+getCodDominio()+")";
}

/ \ ’

Dominio Assunto = N
(from Classes Comuns) (from Classes Comuns) * Implementag&o do método setCodDominio
&5codDominio BcodAssunto *obtém o c6digo do Dominio
E&nomeD ominio EZnomeAssunto * @param codDominio
EdescrigdoDominio EdescrigdoAssunto o
&JsinonimoD ominio EjcodDominio public void setCodDominio(int codDominio )
EScodAdm EfcodAdm throws Exception {

this.codDominio = codDominio;

WgetSinonimo() FgetCodDominio() )
FsetSinonimo() FsetCodDominio()

Figura 46 —Projeto interno do componente Ontologia

6.5.3 COMPONENTE — COMPONENTE DE APRENDIZAGEM

A Figura 47 representa a implementacdo do compendbbmponente de
Aprendizagem. A interface Componente de Aprendizadefine o comportamento comum
aos Componentes de Aprendizagem do tipo Curso, Auldaterial Didatico, os quais de
definem mediante classes, que realizam todos osde®tcomuns definidos na interface,
acrescidos dos métodos especificos para cada &épGamnponente de Aprendizagem. O
Componente de Aprendizagem do tipo Material Didatpor exemplo, além de implementar
0s métodos definidos na interface, também impleanesimétodos “setContetdoMaterial()” e

“getContetdoMaterial()”,pertinentes apenas a clddsterial Didatico.

90



<<Interface>>
ComponenteAprendizagem-i

getinsertComponente()
getUpdateComponente()

Material Didatico Curso
(from Classes Comuns) (from Classes Comuns)
@codMateria! Aula E¥codCurso
gzzggi’w;el\;:tlerial (from Classes Comuns) BinomeCurso
Q}dataMgterial llcodAula %gzts:gﬁ?;furso
EdisponivelMaterial @nomeAula E%5disponivelCurso
@qtdeReusoMaterial &descricaoAula BhqtdeReusoCurso
EtipoMaterial RidataAula EnivelConhecCurso
BConteudoMaterial @disponivelAula EcodDominioCurso
EcodAssuntoMaterial lQtdeReusoAula Ari
' ' BicodAssuntoAula E5codUsuarioCurso

-ﬁ:cod;suanodMatenal p EhcodUsuarioAula / BlgctNivelConhecCurso()

getContetidoMateria ¥setNivelConhecCurso
¥setContetdoMaterial() :getcodAssuntoAula() e ‘SEtCOdDomfniOCUTSO(())
‘getAssuntoMaterial() setCodAssuntoAula()

FgetCodDominioCurso()
T

- f

/

WsetAssuntoMaterial()

/ * Implementagdo do método getinsertComponente AN
e N dainterface ComponenteAprendizagem
* Implementag&o do método getConteudoMaterial * Cria uma linha na tabela Curso

* @return curso
*/

* retorna o Conteudo do Material Didatico
* @return conteudoMaterial

*/ public String getinsertComponente() {
public String getConteudoMaterial() { return “insert into Curso (nomeCurso,descrigdoCurso,
return conteudoMaterial: dataCurso, isponivelCurso,qtdeReus oCurso,
} nivelConhecCurso, codDominioCurso, codUsuarioCurso)

values +getNomeCom ponente()+",
"+getDescricdoComponente()+","+getDataComponente()+",
"+getDisponivelComponente ()+",
"+getQtdeReusoComponente()+","+getNivelConhec Curso()+
", "+getCodDominioCurso()+","+getCodUsuarioCurso()+");";

Figura 47 —Projeto interno do componente Componente de Apzagdm

6.6 CONCLUSAO

De acordo com Booch (2000), os diagramas de casasalsao criados para definir o
comportamento desejado do sistema; os diagramelagies tém o objetivo de especificar o
vocabulario do dominio; os diagramas de sequéndie eolaboracdo sédo definidos para
especificar a forma como os itens de seu vocalbui@ialhardo em conjunto para a execucao
desse comportamento. Para transformar esse ptogtm em itens que “vivem no mundo
dos bits”, a exemplo de executaveis, tabelas,dtdalas, arquivos e documentos, é necessario
criar alguns componentes ou reutilizar componeatggos. Na UML, os diagramas de
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componentes sdo empregados para facilitar a visigdldo do aspecto estatico desses

componentes fisicos e seus relacionamentos e geaificar detalhes para a construcao.

Este capitulo apresentou a modelagem do SGC, cboagip da linguagem grafica
UML para a elaboracdo da estrutura de um projetsofisvare usando-se a metodologia

Catalysis

O préximo capitulo versard sobre a implementacagratotipo do SGC, baseada

nessa modelagem.
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PARTE Il

IMPLEMENTACAO DO SISTEMA GERENCIADOR
DE COMPONENTES
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7 IMPLEMENTACAO DO SGC

O aplicativo SGC- Sistema Gerenciador de Composede Aprendizageffi foi
construido com base na modelagem definida no dapéuaterior e tem como objetivo
gerenciar o desenvolvimento de material didaticatarse de um protoétipo, no qual foram
desenvolvidas apenas algumas funcgdes, escolhiddsrma a abranger os aspectos mais
importantes da modelagem. Enquanto prototipo, temeacao de facilitar o entendimento do
modelo e demonstrar que, por ser implementado édrde modelo de componentes pode
integrar-se a outros projetos da ACVA, conformeppsta inicial deste trabalho.

7.1 FERRAMENTAS UTILIZADAS

Para auxiliar no desenvolvimento da aplicacdojzatiim-se vérias ferramentas: a

linguagem Java, 8SPF, 0 JBuildere oTomcat,e o banco de dad&QL Server.

Escolheu-se a linguagem de programacéo Java porieetada a objetos, considerada
de alto nivel, distribuida, interpretada, seguoatgvel e de alto desempenho, que atende bem

a sistemas orientados a componentes.

O JSP(Java Server Paged)é uma tecnologia para desenvolvimento de aplisacde
WEB que tem, dentre outras, a caracteristica de pldtde de plataforma, uma vez que é
uma extensdo do modelo de programaddea Pode, portanto, ser executado em varios
Sistemas Operacionais.

20. A documentacéo e cadigos-fonte do sistema e aighgido banco de dados encontram-se no Anexo Il

21. http://www.jspbrasil.com.br:8081/jspbrasil/main/mgsp
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Semelhante aoservlets ele oferece mecanismos para captacdo de infoenagi
formularios e em banco de dados no servidor, gtoduzindo com isso contetdos dinamicos.
Tem a vantagem de ser facilmente codificado, paia estrutura permite separar a
programacao logica (parte dinamica) da programacsieal (parte estatica). Para construir
uma aplicacdo usandiSP, escreve-se o texto eRTML, incluindo-se fragmentos do cédigo
Java etags especiais, do tip&criptlet (<% e %>) Essa caracteristica do JSP possibilita a
criacdo, dentro decriptlets de objetos de uma classe que acessa uma bassdde @
utilizacdo dos métodos desses objetos permite \agfia/recuperacao de informacoes, que

serdo exibidas ao usuario.

Quanto ao JBuildéf, é umsoftwareque oferece um ambiente para desenvolvimento
de aplicacbes para Weh usando a linguagem de programacgdo Javao@caté um
software, desenvolvido pela Fundacdo Ap&tmue propicia a execucdo de aplicacdes para
Weh Sua principal caracteristica técnica é o usordgramacao Java, mais especificamente
das tecnologias deervlets* e deJSP

O SQL Serveé um banco de dados relacional. Para viabilizapéementacdo em um
banco de dados relacional, fez-se necessario aatescas classes “AulaMaterial” e
“CursoAula”, que controlam, respectivamente, o ooty de Materiais Didaticos pertencentes
a uma determinada Aula e o conjunto de Aulas pegtdes a um determinado Curso,
conforme pode ser visualizado na Figura 48, queodstra o0 diagrama de classes

implementadas n8QL Server

22. http://www.borland.com/jbuilder/
23. http://www.apache.org/tomcat

24. Um servlet € uma classe escrita em Java cujosafém a finalidade de gerar documentos codificaans
HTML.
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~ 1

Administrador

codAdministrador
nomeAdministrador

emailAdministrador 0..n
localAdministrador
Assunto senhaAd ministrador Dominio
codAssunto codDominio
nomeAssunto getSenhal() nomeDominio
descricdoAssunto | Q.. setSenhal() 1 |descricdoDominio
codDominio sinbnimoDominio
codAdm codAdm
_ Aula S
getCodDominio() n getSindnimo()
setCodDominio() " |codAula setSinénimo()
nomeALiIa CursoAula
1 descrigédoAula codCurso 1
dataAula
) ; codAula
disponivelAula
ordemAula
QtdeReusoAula 1 .
0..1
codAssuntoAula
L. getCursoAlua()
codUsuérioAula
getAulas()
0..n getcodAs suntoAula() 0 1\
Material Didatico setCodAssuntoAula()
codMaterial 1 0..n 1 o.n
nomeMaterial
descrigdoMaterial 0.1 Curso
dataMaterial ; codCurso
disponivelMaterial AulaMaterial nomeCurso
gtdeReusoMaterial codAula descricdoCurso
tipoMaterial codmaterial 1 dataCurso
ContetudoMaterial 0.1 ordemmaterial disponivelCurso
codAssuntoMaterial v O gtdeReusoCurso
codUsuarioMaterial getAulaM aterial() <——|nivelConhecCurso
1 0..n |codDominioCurso
getConteddoMaterial() codUsuarioCurso
setConteddoMaterial() 1 Professor
etAssuntoMaterial —_— [
g i 0 codProfess or getN!veIConhecCurso()
setAssuntoMaterial() setNivelConhecCurso()
nomeProfessor CodDominios
emailProfessor EELCD om[n!o urso(
~ localProfessor getCodDominioCurso()
N Autor senha
; : codAutor
getSenha()
nomeAutor
. setSenha()
Aluno emailAutor
— localAutor
codAluno
senhaAutor
nomeAluno
emailAluno getSenha()
localAluno _ X

Figura 48 —Diagrama de Classes pertinentes ao banco de dgdoS&ver
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7.2 OS COMPONENTES DO SGC

Para Booch (2000), um componente é uma parte fésmabstituivel de um sistema,
que esta em conformidade e proporciona a realizdgdom conjunto de interfaces. Os
componentes podem, portanto, ser empregados pami@agem dos elementos fisicos que
residem em um nd, como executaveis, bibliotecdslda, arquivos e documentos. Um
componente tipicamente representa o pacote fiseceeldmentos l6gicos, como classes,
interfaces e colaboracfes. As interfaces ultrapassa fronteiras l6gica e fisica. A mesma
interface utilizada ou realizada por um componest& utilizada ou realizada pelas classes
que o componente implementa. Uma interface podanggortada por um componente e
exportada por outro. O fato de essa interface sentrar entre dois componentes quebra a

dependéncia direta entre eles.

O objetivo principal da fase de implementacdo d&€3& criar um sistema a partir da
juncao de partes que trabalhassem juntas mas giesgam ser utilizadas de forma separada

e substituidas com facilidade, a exemplo do commerid&cessoBanco”, abaixo descrito.

package sgc;

/**

* Title:

* Description:

* Copyright:  Copyright (c) 2002
* Company:

* @author

* @version 1.0

*

import java.sqgl.Connection;
import java.sql.DriverManager;
import java.sqgl.ResultSet;
import java.sql.Statement;

public class AcessoBanco {
public static Statement getStmt() throws Excepfi

Class.forName("sun.jdbc.odbc.JdbcOdbcDf)yer
String url = "jdbc:odbc:SGC";
String user="sa";
String senha ="";
Connection con = DriverManager.getConnetid, user, senha);
Statement stmt = con.createStatement();
return stmt;



Este componente foi criado para fazer conexdo cdmanco de dadoSQL Server
Caso um outro banco venha a ser utilizado, troapseas o componente “AcessoBanco” por
outro que tenha sido desenvolvido para acessar odelmdeferente de banco de dados, sem

gue sejam necessarias outras alteracdes no sistema.

Seguindo 0 mesmo raciocinio usado na criagcdo dopaoemte “AcessoBanco”,

desenvolveram-se outros componentes com o obja¢iaiender as fungdes do SGC.

7.2.1 FUNCOES DO ADMINISTRADOR

CRIAR USUARIO

O SCG pode ser acessado por quatro tipos de usuAhlimo, Administrador, Autor e
Professor. Existem atributos e métodos comuns aasaje outros especificos de cada tipo.
Nesse contexto, a fim de reaproveitar a definigdatdbutos e métodos comuns e preservar
as diferencas, foi criada a interface Usuario,dpfene os atributos e métodos comuns a todos
os tipos de usuarios. Assim, cada tipo de usu&@ipatigem a uma classe, que implementa
tanto os meéetodos comuns, definidos na interfaceatisuquanto os métodos e atributos

especificos da prépria classe.

A Figura 49 apresenta o diagrama de componenteespexifica a construgdo dos
programas desenvolvidos para a criagdo de um oBjatw. Para incluir dados de um novo
aluno, o sistema, usando o componente “CadAlurip.jgpra uma interface para o
Administrador, que digita os dados solicitados. eEsslados sao transferidos para o
componente “RecebeCadAluno.jsp”, que utiliza o métdgetinsertUsuario”, definido na
interface Usuario e implementado pela classe Alpaoa inserir uma nova linha na tabela

Aluno. O acesso ao banco de dados é feito atravékmsgse “AcessoBanco”.

A inclusdo no sistema de um novo professor, autcadministrador é feita de forma
similar a da criagdo de um aluno. A classe Profess&m dos atributos e métodos comuns da
interface Usuario, possui atributos e métodos épes, criados e implementados na prépria

classe.
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Usuéario

gz getinsertUsuario

L
Aluno.java

ég getinsertUsuario
I

RecebeCad
Aluno.jsp

AcessoBanco.java

CadAluno.jsp ‘—O<7 R

Aluno

Figura 49 —Diagrama de componentes Criar Aluno

CRIAR ONTOLOGIA

Conforme visto anteriormente, para organizar os @orantes de Aprendizagem, de
forma a facilitar a busca e possibilitar seu red@is@m definidos dois tipos de Ontologia —
Dominio e Assunto, que possuem atributos e métodowuns e especificos. Por isso, foi
definida a interface Ontologia, que descreve oBubs e métodos comuns a ambos. Os dois
tipos deram origem a classes diferentes, que ingieam os métodos definidos na interface

Ontologia, adicionados aos métodos e atributosneeites a cada classe.

A Figura 50 apresenta o diagrama de componenteespexifica a construgdo dos
programas desenvolvidos para a criacdo de um domidra incluir dados de um novo
dominio, o sistema, servindo-se do componente “Gadbio.jsp”, gera uma interface para o
Administrador, que digita os dados solicitados. eEsslados sao transferidos para o
componente “RecebeCadDominio.jsp” que, pelo métainsert”, definido na interface
Ontologia e implementado pela classe Dominio, exsgna nova linha na tabela Dominio,
utilizando, para isso, a classe “AcessoBanco”. iacéio de um objeto Assunto é feita de

forma similar & de um objeto Dominio.
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Ontologia.java

gz getinsert

Dominio.java

é? getinsert
I

AcessoBanco.java
CadDominio.jsp —O<7777 gg;?:ii?:;

Dominio

Figura 50 —Diagrama de componentes Criar Dominio

7.2.2 FUNCOES DO PROFESSOR

CRIAR COMPONENTES DE APRENDIZAGEM

Ja foram definidos trés tipos de componentes dmdpagem: Curso, Aula e Material
Didatico; uma Aula é um conjunto de Materiais Dicldd e um Curso € um conjunto de
Aulas. Esses trés componentes foram implementamtos classes diferentes, porém tiveram
seus atributos e métodos de uso comum definidoumia Unica interfagedenominada
Componente de Aprendizagem. Elas implementam osdogtdefinidos na interface, além

dos atributos e métodos pertinentes a cada uma.

Na Figura 51 expde-se o diagrama de componentegspexifica a construcao dos
programas desenvolvidos para a criacdo de um otietgpo Material Didatico. Para incluir
dados de um novo material, 0 sistema, usando o @oempe “CadMaterial.jsp”, gera uma
interface para o Professor, que digita os dadasitaolos. Esses dados séo transferidos para o
componente “RecebeCadMaterial.jsp” que utiliza dowhé@ “getinsert”, definido na interface

Componente de Aprendizagem e implementado pelaecltaterial Didatico, para inserir
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uma nova linha na tabela Material Didatico, utiida a classe “AcessoBanco” para acessar o
bando de dados.

A inclusdo, no sistema, de um novo objeto do tipws@ ou Aula é feita de modo

semelhante a da inclusdo de um novo Material idati

Componente
Aprendizagem.java

&2 getinsert
|

L
Material
Didatico.java

ég getinsert
I

AcessoBanco.java
. Recebe
SRl B ED _O<77 — CadMaterial jsp

MaterialDidatico

Figura 51 —Diagrama de componentes Criar Material Didatico

ALOCAR MATERIAL EM AULA

Apos a criacdo de uma Aula, o professor preciszaalo material didatico pertinente a
aula criada e definir a ordem de apresentacdo desserial. A Figura 52 demonstra o
procedimento para esse tipo de operagéao. Inicidamersistema apresenta ao professor uma
interface, por meio do componente “AlocarMateridBdssunto.jsp”, onde ele seleciona um
assunto. Esse assunto € recebido pelo componerteatMaterialAulaAula.jsp”, que
informa ao professor todas as Aulas cadastradasisbema sobre o assunto indicado. O
professor seleciona a aula que quer trabalhar. iBfs@nacdo € repassada ao componente
“AlocarMaterialAulaMaterial.jsp”, que exibe todos materiais existentes sobre o assunto. O
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professor escolhe o material que quer alocar rna r@em-criada e, usando o componente

“AlocarClassificarMaterialAula.jsp”, indica a poéig do material na aula.

7

A fungéo “Alocar Aula em Curso” é similar a funga@docar Material em Aula” .

AcessoBanco.java

AlocarMaterial 027777
AulaAssunto.jsp

AlocarMaterial ( ){7777 AlocarClassificar
AulaMaterial.jsp MaterialAula.jsp

AlocarMaterial
AulaAula.jsp ( )<””

Assunto Aula MaterialDidéatico AulaMaterial

Figura 52 —Diagrama de componentes Alocar Material em Aula.

7.2.3 FUNCOES DO ALUNO

ASSISTIR A UM CURSO

A Figura 53 exibe o diagrama de componentes “Asdairso”, que especifica o
comportamento do sistema quando um aluno o acessa, assistir a um curso de um
determinado dominio. Inicialmente, o componentectif'eerDominio.jsp” gera uma interface,
onde o aluno pode selecionar o dominio a ser edtudaste dominio é recebido pelo
componente “EscolherCursoDominio.jsp”, que informeaaluno todos os cursos pertencentes
ao dominio selecionado. O aluno informa o cursoolbegd, e a interface
“EscolherAulaCurso.jsp” apresenta as aulas do c@saluno indica a aula que estudar e o
sistema exibe os materiais didaticos existentesula selecionada. Finalmente, o aluno
escolhe um material didatico, que lhe é exibida fpeiramenta que deu origem a criacédo do

material.
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AcessoBanco.java|

Escolher Escolher Escolher Escolher
Dominio.jsp —Q(————— Cursos —O{ 77777 Aula —O% ***** Material
Dominio.jsp Curso.jsp Aula.jsp

Dominio Curso Aula CursoAula MaterialDidatico AulaMaterial

Figura 53 — Diagrama de componentes Assistir Curso.

7.3 O AMBIENTE SGC

A implementacdo de um prot6tipo do SGC objetivaaestrar as principais interfaces
de comunicacdo do usuario com o sistema. Parasskmionou-se uma parcela das funcdes
definidas na modelagem. Visto que o controle desacao sistema sera desenvolvido em uma
segunda versao e visando a simplificar a implengéntao componente Professor incorpora
as funcbes do Professor e do Autor. A Figura 5ésgnta a interface principal do SGC onde
podem ser observados os componentes Aluno, Profegsdministrador, conforme definidos

na Camada de Apresentacdo da arquitetura do SQ@&rH4).
Além do trés componentes principais, o sistemaeoedois componentes auxiliares:

* METODOLOGIA — Esse componente, quando acionadogoéa ao usuario uma

explanagéo do modelo desenvolvido neste trabatitmtado na confec¢do do SGC.

* DICAS GERAIS — Esse componente, quando acionadweoéra ao usuario um

texto explicativo de utilizag&o do sistema.
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|e->- A QB B-S EEE

BEM VINDO AOD SGC
0 sisterna oferece atualmente os seguintes componentes:
Laduno - Aegisti wn cuso
LELIAR DOLIALG (Professor - Criar componentes de aprendizager dos tipos Curso, Aula e Material Diddtico

Ladminisirador - Cadastrar usudrios do tipo Adrindistrador, professor e aluno. Criar Dorafnios e
Uhgsuntos

(Metodologia - Texto explicativo sobie a reetodologia pedagdgica que erdbasa o sistema

nE
AONTHIZTEATIOE.

(Dicas - Dicas gerais schre o funcionamento do sisterna.

Figura 54 —Tela principal do SGC — Sistema Gerenciador de @oimptes

7.3.1 FUNCOES DO ADMINISTRADOR

Foram implementadas, para o componente Administradas seguintes
funcionalidades: Criar Dominio; Criar Assunto; Cstdar Aluno; Cadastrar Administrador e

Cadastrar Professor.

A figura 55 mostra a interface com o Administrador sistema, na qual ele podera
cadastrar um novo dominio. O atributo Autor indiwaesponsavel pela solicitacdo e é

selecionado a partir da lista de professores cadkst no sistema.
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'a Principal - Microsoft Internet Explorer _|&| x|

J Arquiva  Editar  Exibir  Fawvoritos  Ferramenkas  Ajuda |-
‘ Pyalkar = = - @ @ fﬂ' | @Pesquisar @Favor’itos @Histérico | %' é H E] ‘
=, k- ?,'I;ﬁ

= € DE D [0S
NOME IGeumetria Flana
DESCRICAO !Estudo das propriedades das figuras geométricas
L RIAKDOICTHICE SINONIMO |Geometia Euclidiana
CRIAR ASSUNTO —
—_— ADMINISTRADOR |M|r|am Munes Carvalho j
CRIAR ALUNO
CRIAR Cadastrar I Limpar |
PROFESS OR
CRIAR
ADMINISTRADOR 4

4] ¥
Ealniciar”l E I‘S] :ﬂ |J @JBui...l ;&SQL...”@Prin... @Diss...l Star...I @Cad...l rﬁ@Q_EJD 17:37

Figura 55 —Interface para criagdo de dominios

A Figura 56 apresenta a interface disponibilizadi gistema para a criacdo de um
novo assunto. Um assunto faz parte de um domingyab é indicado selecionando-se um
item da lista dos dominios cadastrados no sistema.

'3 Principal - Microsoft Internet Explorer 18 x|
J Arguivo Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda |-

I W yolkar v S . @ @ fat | I@F‘esquisar [#] Favaritos @Histérico | %v =8 E] |

NOME !Elementus Intuitivos

DESCRICAO !Estudo de ponto, reta e plano
CRIAR DOMINIO DOMINIO | Geomatria Plana =
CRLAR A6UNEO ADMINISTRADOR |rv1iriam Munes Carvalho ;l
CRIAR ALUNO
CRIAR Cadastrar I Limgpar |

PROFESSOR

CRIAR
ADMINISTRADOR fhg

4] »
ialniciarm & 3 = |J o) JBuild. .. | FsoL s ||@Princi... @Disser...| [#5]start ... | rﬁlﬁQ_ﬁb 17:33

Figura 56 —Interface para criacdo de assuntos
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A Figura 57 apresenta a interface, na qual o adtnauor podera cadastrar um novo
aluno. De modo semelhante podera ser feito o cadastto de administradores e

professores.

|e-=- 2 A Q6 H# B3
G i

CADASTRO DE ALUNOS

Home |Luiza Munes Carvalho

Email  [uiza@unitnet cam b

Local IUNlT YI
Cadastrar I Li'mp‘arl

Figura 57 —Interface para criagdo de alunos
7.3.2 FUNCOES DO PROFESSOR

Para o componente professor, foram implementadaseg@sintes funcionalidades:

Criar Material; Criar Curso; Criar Aula; Alocar Mmaial Aula e Alocar Aula Curso.

A Figura 58 mostra a interface com o professorgual ele podera criar um novo
material didatico. O material é classificado pasuso, selecionado pelo professor na relagéo
de assuntos cadastrados no sistema, 0 que peragitedapida recuperacdo, em caso de
consulta, ou seu reuso por outro professor. OutritDisponivel” oferece ao professor a
opcao de disponibilizar ou ndo o material para asgssado pelo aluno. No atributo
“ConteudoMaterial”, o professor informa o “caminta® acesso ao material, que pode ser um
endereco local, ou seja, no HD do micro, em umidentocal, ou na Internet. O material sera
visualizado pelo aluno, por meio de software coiwphicom o tipo de arquivo no qual o

material foi desenvolvido.
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'3 Principal - Microsoft Internet Explorer ‘_L—I- g ‘)i!

J Arguivo Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda |-
| W yolkar v S . @ @ fat | @Pesquisar [#] Favaritos @Histérico | %v =8 E] |

. TS b

ASSUNTO IEIementuS Estruturais j
NOME |Reta

CRIAR ATILA

DESCRICAO IEStudD darepresentacio dareta
CRIAR
MATERIAL ENDERECO ICDnteudoS,.’GeometriaPIana—Reta—ExempIDlppt

ALOCA AULAS TIFO IE):emplD v| DATA|03;03;2002 DISPONIVEL | Sim ~

4 CURSO
PROFESSOR IArtum Hermandez-Damingez j

ALOCA
MATERIAL A

AULA Cadastrar I Limpar'

;alnicirH I:‘g] | |J @_}‘,‘JB...| s ||@Pri... @Di...| st...| EXf=1 | @im...| rﬁ@Q_ljb 1@z

Figura 58 — Interface para criagcdo de material didatico

A Figura 59 apresenta a interface com o professogual ele podera criar uma nova
aula. A funcdo “Cadastrar Aula” visa a criar os @ladadastrais de uma aula e tem como
resultado a inclusdo de uma tupla no banco de daddabela Aula.

'3 Principal - Microsoft Internet Explorer 18 x|
J Arguivo Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda |-

| W yolkar v = - @ @ fat | @Pesquisar [#] Favaritos @Histérico | %v =8 E] |

ASSUNTO |Elementos Estruturais ;’
CRIAR CURSO NOMEDA AULA  [Rietas
EREI DESCRICAO |Estud0 de retas, semi-refas e segmento de reta
CRIAR
MATFRIAL DATA |D4,’DS,HZDDE
ALOCA ATULAS DISPONIVEL Sim =
A CURSO -
PROFESSOR  |Marcus Sampaio =

ALOCA

MATERIAL & _
TLA Cadastrar I Lirnpar |

ialniciarm & |J O E.| Bs.. ||@Pri... ®ioi... | st | Byc.. | #m.. | [@RE 1857

Figura 59 —Interface para criacdo de aulas
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A figura 60 apresenta a interface com o professargual ele podera criar um novo

curso. A funcdo “Cadastrar Curso” visa a criar ada$ cadastrais de um curso e tem como

resultado a inclusdo de uma tupla no banco de daddabela Curso.

'3 Principal - Microsoft Internet Explorer 18 x|
J Arguivo Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda |-

I W yolkar v S . @ @ fat | @Pesquisar [#] Favaritos @Histérico ||-'r=év =8 .!__;_] |

CRIAR CURSO
CRIAR AULA

CRIAR

MATFRIAL

ALOCA AULAS

A CURSO
ALOCA
MATERIAL A
AULA

ADMINISTRADOR

iﬁlniciarl“ & 3 =

DOMINIO | Geometria Plana =
NOME iCurSD de Geometria Flana

DESCRICAQ !Objetiva o ensino das formas geoméetricas

DATA inaun 32002
DISPONIVEL ISim vl
NIVEL IElélsico 'I

PROFESSOR | George Leite =

Cadastrar I Limparl

| @, s, |i@Pri... ®oi... | st | Gyc.. | R s

Figura 60 —Interface para criagéo de Cursos

Para alocar um ou mais materiais didaticos em wiz a sistema disponibiliza para

o professor uma interface, onde ele, em uma prangtapa, indica 0 assunto ao qual pertence

a aula que deseja trabalhar (Figura 61). Na segatagm, 0 sistema disponibiliza todas as

aulas pertencentes aquele assunto (Figura 62).séollé&-la, o sistema informa todos os

materiais existentes sobre o assunto em pautar@~6) e o professor escolhe os que farado

parte da aula em questdo. Em seguida o profesdmaim ordem em que o material sera

apresentado ao aluno (Figura 64). Essa fungdo temo agesultado a incluséo, na tabela

AulaMaterial, de tantasiplasquantos forem os materiais selecionados.

O processo para a criacdo de um curso e alocaciaulias no curso é similar ao

processo acima apresentado.
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'3 Principal - Microsoft Internet Explorer 18 x|
J Arguivo Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda |-

I W yolkar v = - @ @ fat | I@F‘esquisar [#] Favaritos @Histérico | %v =8 E] |

CRIAR CURSO

ICAD

CRIAR ATILA

e Atrbuto Atributos exn 00

Classe Classes e A00

Classificacin verthal — Classificaciio verbal quanto a fungo e a flexdo

Coraponentes Corponentes ern SO0

Conjugacdies Vethais  Conjugacio dos verbos

Elerentos Estroturais  Elementos Estraturais do wetbo

jid
Tlasaambon Tantardar ama )y S W “.-.-.Jn Y Dy e,

# Ini ar|||£ngﬁ| | @i, | s ||@Pr| 0. |.st |@Jc |®c...| rﬁ@Q_ﬁb 19:14

Figura 61 —Interface para alocar material em aula — Etapa 1

'3 Principal - Microsoft Internet Explorer 18 x|
J Arguivo Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda |-

I W yolkar v = - @ @ fat | I@F‘esquisar [#] Favaritos @Histérico | %v =8 E] |

CRIAR CURSO

AULA DES(
gg@ Estudo de a.n.gulos tipos de dngulos

Planos  Estudo de planos e serad-plano

Ponto  Estudo de planos e serni-plano

Betas  Estudo de retas, serni-retas e segmento de reta

CRIAR ATILA

EalnicarH & |J O E.| Bs.. ||@Pri... ®ioi... | st | Gym... | #es. | [QRE 1954

Figura 62 —Interface para alocar material a aula — Etapa 2
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3 Principal - Microsoft Internet Explorer _|&| x|
J Arquiva  Editar  Exibir  Fawvoritos  Ferramenkas  Ajuda |-

‘ WP yalkar = =P - @ @ fﬂ' | @Pesquisar @Favor’itos @Histérico | %' é H E] ‘

CRIAR CURSO NOME DO MATERIAL  DESCRIGAD TIPO

CRIAR AULA [~ Ponto Estudo de ponto - criagin da ireagerm concreta Conceita
¥ Beta Estudn da representagio da reta Clonceita

LHy ¥ Reta Estudn da representacio da reta Explanacan
¥ Reta Estudo da representagio da reta Ezxeraplo

Cadastrar I Limparl —

Ealnlclar”l E I‘S] :ﬂ |J @JB' ;ﬁ]S... |I@Pri... @Di...l St...l @JM | @im...l rﬁ@Q_EJD 20:04

Figura 63 —Interface para alocar material em aula — Etapa 3

3 Principal - Microsoft Internet Explorer _|&| x|
J Arquiva  Editar  Exibir  Fawvoritos  Ferramenkas  Ajuda |-

‘ WP yalkar = =P - @ @ fﬂ' | @Pesquisar @Favor’itos @Histérico | %' é H E] ‘

CRIAR CTIRSO NOME DO MATERIAL — DESCRICED TIFD
ATt [~ Ponto Estudo de ponta - criagio da imagern concreta Conceita
CRIAR
Cadastrar | Limpar |

Mome do Ilaterial Descricao Tipo Orrdern Ilaterial

Reta Estudo da representacio dareta  Conceito 1 cirna bato
Feta Estudo da representacio dareta  Explanacan 2 cirna baixn
Feta Estudo da representagio dareta  Expmplo 3 citna bt

i || arl||£l‘$}hﬂ| &5 |ﬁ|5 |I@Pr| 0. I.St |@JM |®Es ||—&@QEJJ 20:19

Figura 64 —Interface para organizar material em aula — Etapa 4
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7.3.3 FUNCOES DO ALUNO

N&o é objetivo deste trabalho oferecer materiab@$po para cada aluno, e sim
oferecer condi¢cdes para que sistemas ou modulosrgo@ham com controle de turmas e
nivel de conhecimento do aluno, a exemplo de urer8e Tutor Inteligente (STI), assim o
facam. Porém, foi implementada uma interface, r& gwaluno poderé selecionar e consultar
0 material cadastrado no sistema. Ele selecionanoirdo, o curso, a aula, e, por fim, o

material que deseja consultar (Figuras 65 a 69c).

'3 Principal - Microsoft Internet Explorer __-_!_EJ_Z‘_]
J Arquiva  Editar  Exibir  Fawvoritos  Ferramenkas  Ajuda |-
| Pyalkar = = - @ @ fﬁ | @Pesquisar @Favoritos @Histérico | %' é H .!_-—;_I |

.- _.‘;p

Prezade aluno, seja bem vindo |
[Para assistir um curso choue ne dominio de seu mnteresse

CRIAR CURSO
CRIAR S nalise OO Linalise Crientada a Ohjetos
REASHRIAL Geormetria Descritiva Estudo das formas geometricas espaciais
M Geotretria Plana Estudo das propriedades das fizuras geométricas
A CURSO

_b i . 2 3 e P )
ALOCA ga;iz:zoes hitenadtions Soa, subtragio, rltiphicasio e drvisdo
BIATERIAL A
AlLA Vetho Parte da grarnatica que estuda os verbos

iarniciar||| & 5| |J @JB...| s |i@Pri... ®io.. | (st | Gym.. | Fes.. | [@RB 2027

Figura 65 —Interface para o aluno escolher um dominio
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3 Principal - Microsoft Internet Explorer _|&| x|
J Arquiva  Editar  Exibir  Fawvoritos  Ferramenkas  Ajuda |-

‘ WP yalkar = =P - @ @ fﬂ' | @Pesquisar @Favor’itos @Histérico | %' é H E] ‘
— & _\-3_,

Clique no curso de zeu interesse

CRIAR CURSO e o ~

CTRSO DE [ OR
CRIAR AULA Curso de Geometria Chijetrea o ensing das formas Arturo Hermdndez-
D Plana geormétricas Dioningez

MATERIAL

ALOCA AULAS

HRIn iar||| & 5| |J @JB...| s ||@Pri... wio.. | (st | Gyme. | el | [@IRE 20ms

Figura 66 —Interface para o aluno escolher um curso

3 Principal - Microsoft Internet Explorer _|&| x|
J Arquiva  Editar  Exibir  Fawvoritos  Ferramenkas  Ajuda |-

‘ WP yalkar = =P - @ @ fﬂ' | @Pesquisar @Favor’itos @Histérico | %' é H E] ‘

ASSISTINDO UM CTUR

CLIQUE MA AULA QUE VOCE DESEIA ASSISTIR

MOME DA ATTLA DESCRIGAC

Fonto Estudo de planos & servd-plano

Fetas Estudo de retas, semi-retas e segraento de reta
Planog Estudo de planos e semi-plano

b noulng Estudo de dngulos; tipos de dngulos

I@ l_l_ Intramet local
Sitn || @ 5141 || @3] Bos. [E- B | s [ e | T (MR w0

Figura 67 —Interface para o aluno escolher uma aula
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3 Principal - Microsoft Internet Explorer _|&| x|
J Arquiva  Editar  Exibir  Fawvoritos  Ferramenkas  Ajuda |-

I Hyokar - = - @ @ fﬁ | @Pesquisar [ Favaritas @Histérico ||—'=:é' j ﬂ .!_-%I |

Clicue no matenal que voce quer estudar

MATERIAL DESCRIGAD CONTEODO
[Feta Estudo da representaciio da reta Conceito
Feta Estudn da tepresentacio da reta Explanacan
Feta Estudo da representacio da reta Ezeraplo

[ |_ F& Intranet local

]
Wniciar | | @ 15 ] || @2 Bs. [[E1e. @] .| Byc.] #a. ] |BLRE 2222

Figura 68 —Interface para o aluno escolher o material

&l GeometriaPlana-Reta-Conceito.ppt - Microsoft Internet Explor: _|&| x|

J Arguivo  Editar  Procurar I para  Favoritos  Ajuda
J = yoltar ~ = - @ ﬁ | @Pesquisar [ Favaritos @Histérico |ﬁ %' é ﬂ

-

m Sistema Gerenciodor de Componentes

Crurso: Georetria Plana
Aula: Beta
Ilaterial: Conceito

HMa geormetria, urna reta & wm elernento intuittvo, isto €, sera definig do.

o barbante bern esticado assemelha-se a um pedago de reta.

A kA

a |_|_|Zona desconhecida
niciar | | @ 159 1 || @] Bus| €] Ep.| [F5] By | #1a|[@6. QR 2227

Figura 69a —Interface para exibir material para o aluno - c@oce
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EII GeometriaPlana-Reta-Conceito.ppt - Microsoft Internet Ex ;Iilﬂ

J Arquiva  Editar  Procurar  Irpara  Favaritos  Ajuda
J = yolkar « = . @ ﬁ | @Pesquisar (3] Favaritos @Histérico |ﬁ I%- 5 n

-

—~

% Sistema Gerenciodor de Componentes

Crurso: Creormetria Plana
Aula: Reta
Iilaterial: Explanagio

Ma Geomwetria, admditimos a existéncia de trés elementos intuttnheos, isto é, serm
definigdio: ponto, reta e plana.

Ut batbante bem esticado assemelha-se a wm “pedago”™ de reta. “Pedago™, pois a
reta tern gue ser entendida como infinitamente comprida e arnbos os sentidos.

Toda reta € formada por irdfindtos pontos.

Representarnos urna reta por letras latinas mindsculas.

LR |

|@ l_ ’_ |Zona desconhecida
FRuicier| | @ 51 14 || @] Bos | €] Bio| Fs{ Qe | #a[[Fe QRD 20

Figura 69b —Interface para exibir material para o aluno — Exat#io

&l GeometriaPlana-Reta-Conceito.ppt - Microsoft Internet Ex _|&| x|

J Arguivo  Editar  Procurar I para  Favoritos  Ajuda
J = yoltar ~ = - @ ﬁ | @Pesquisar [ Favaritos @Histérico |ﬁ %' é ﬂ

6 i
e~
% Sistema Gerenciador de Componentes
Charso: Geommetria Plana
Lula: Reta
Ilaterial: Exeraplo
r
5
t -

l_ l_ |Zona desconhecida
|| @ 15974 @2 oo | £ 00| s e [T Rz

Figura 69c —Interface para exibir material para o aluno - exemp
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7.4 O SGC NO CONTEXTO DA ACVA

Na secdo 2.5 apresentou-se o modelo proposto p€MAA cujo objetivo é
desenvolver um ambiente de ensino e aprendizagestinddo a grupos virtuais de
estudantes, com suporte de um sistema de comuoi@g®ntrole por computador. Essa
arquitetura foi dividida em quatro camadas, e eada pode ser considerada um subsistema.
Conforme se observa na Figura 70, o SGC se integpaojeto oferecendo uma solugao para
a camada de Servigos de Formagdo Béasicos, mediatrriacdo de um modelo baseado em
componentes para o desenvolvimento, organizacfcesentacdo de material didatico, e para
a camada de Servicos de Suporte, valendo-se daeapgedo de um modelo para

armazenamento, em um banco de dados, do matesaidvido pelo professor.

ACVA

Servigos
Grupo

Servigos

Classe _l

SGC
Servigos
Basicos

Servicos
Suporte

Figura 70 —Arquitetura SGC no contexto da ACVA.

A integracdo desses subsistemas proporcionaraaiofiamento de um ambiente de
ensino a distancia, dotado de todas as fun¢cbe®gEEpno projeto. O SGC fornece servigos
as camadas de Servicos Grupo e Servicos Classelauaa interfaces de seus componentes,
como se mostrou na sec¢ao 5.5.
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7.5 CONCLUSAO

Este capitulo apresentou os aspectos de implendentac prototipo do SGC e a

integracéo do SGC, no contexto da ACVA.

E importante salientar que o SGC, da forma comerajetado e implementado, tanto
pode ser utilizado pela ACVA, fornecendo servicgsoaitras camadas dessa arquitetura,
como pode, por meio de suas interfaces, ofereceices a qualquer sistema de ensino a
distancia. Além disto, a arquitetura do SGC (Figt#apermite que seus componentes sejam
utilizados e implementados, por qualquer outroesist ndo apenas de ensino a distancia,

conforme pode ser observado nos exemplos que seguem

O componente Usuario (Figura 45), que é utiliza€lo $GC para manter o cadastro
de professores, alunos e administradores do sisteod® ser utilizado por qualquer outro
sistema que necessite gerenciar informacgdes sobrgrupo de pessoas como, por exemplo,

um sistema de controle de videolocadora ou unmséstie controle de passagens aéreas.

O componente Ontologia (Figura 46), aqui utilizapdoa representar o conhecimento
mediante a elaboracdo de um conjunto de conceitistertes num certo dominio e a
explicacéo das relagbes que podem surgir entrepds ser utilizado, por exemplo, por um

sistema de grade curricular.

O componente Componente de Aprendizagem (Figurapd@@ ser reutilizado por
qualquer sistema de ensino informatizado, a digame presencial, a exemplo de um STI.
Além disso, podem ser criadas novas classes quiermeptem a interface Componente de
Aprendizagem como, por exemplo, Prova e Questade ama prova de um determinado
dominio € um conjunto de questbes sobre determsnadsuntos, pertencentes aquele

dominio.
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8 CONCLUSAO

8.1 OBJETIVOS ALCANCADOS

O principal objetivo deste trabalho foi a definmumodelo de organizacdo de recursos
didaticos associados a um dominio de conheciméntmodelo desenvolvido € baseado em
componentes e responde as questdes apresentadasdacdo do trabalho, que nortearam a

pesquisa. Foram alcancados os seguintes resultados:

* Pode-se organizar o material didatico de formaackrcoerente, usando-se o
conceito de mapas conceituais, 0 que evita a salg@ccognitiva e a desorientacdo do

aprendiz;

* O uso de Ontologia, na definicho do dominio e dsum@i®, proporciona um

modelo de armazenagem organizado que facilitagusse o reuso do material instrucional,

« A divisdo do material em partes pequenas, denommadomponentes de

Aprendizagem, estimula a criacéo e facilita o reuso

* A definicdo dos Componentes de Aprendizagem emriésis, Curso, Aula e
Material Didatico, proporciona a um professor ouna sistema tutor organizar o material de

forma individualizada, levando em consideracaovelrde conhecimento do aprendiz.

O modelo desenvolvido, além de atender a propostali do trabalho, apresentou

resultados adicionais, a saber:

* A arquitetura do SGC, baseada em componentes|agaadefinicdo de interfaces
permitirdo seu uso por qualquer ambiente de ersidistancia, na preparacdo dos recursos

didaticos.
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« Os componentes, da forma como foram definidos demgntados, podem ser
utilizados de forma independente por outros sistermanforme exemplificado na conclusao

do capitulo 7.

8.2 CONTRIBUICOES

As principais contribui¢cdes deste trabalho séo:

* A definicdo de um modelo para organizacdo de nadtdidatico utilizando, de

forma associada, os conceitos de ontologia, mapaituais e componentes;

* A definicdo de um ambiente para proporcionar acéoade material didatico com
facilidades de criacdo, organizacéo, identificaz@ieuso desse material;

* A possibilidade de integracdo do SGC com a ACVAretendo, dessa forma,
material instrucional para ser utilizado pelos asitmédulos do projeto;

* Aimplementagédo do Sistema, baseada em compongntepermite a reutilizacao
por outros sistemas, tanto do material instrucigralpriamente dito como das classes e

interfaces definidas no SGC.

8.3 LIMITACOES

Apesar de ter alcancado os objetivos propostosese@tio contribuicbes para o
processo de ensino/aprendizagem, em especial p&asimo a Distancia, este trabalho

apresenta as seguintes limitacdes:

* A respeito da liberdade de escolha stftware a ser utilizado na criagdo do
material didatico: embora essa decisao faciliteabalho do professor, podera criar para o
aluno problemas de acesso ao material, jA quereldspra ter, se ndo 0 mesmo, algum

softwarecompativel com o tipo de arquivo no qual o mateli@atico foi gerado.

* Sobre a documentacdo das classes e interfacesddsfino sistema: para que
possam ser reutilizadas, precisam apresentar ufimagcée clara do que podem oferecer ao
programador e de como devem ser implementadasgaenseja necessario um estudo do
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codigo-fonte. Por se tratar de um protétipo e pastpes de tempo, ndo foi feito um trabalho

nesse sentido.

8.4 TRABALHOS FUTUROS

Durante a realizagdo da modelagem e da implementdgdSGC, foram sendo

identificadas atividades para trabalhos futuros:

 Concluir o SGC com todas as fungdes modeladas oty inclusive as

funcionalidades Metodologia e Dicas, que fazemepdattela principal do sistema;

* Preparar documentacgéo clara das classes e intedacastema, de forma que elas

possam ser reusadas por outros sistemas;

* Interagir com os alunos que estdo desenvolvendmsuhddulos do projeto

ACVA, para que ele possa funcionar integralmente.
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ANEXO | - DESENVOLVIMENTO BASEADO EM
COMPONENTES: O METODO CATALYSIS

UML (Unified Modeling Languaged uma linguagem grafica, padronizada 2MG
(Object Modeling Group)bastante utilizada na elaboracéo de projeto®ofieare. Pode ser
empregada para a visualizacéo, a especificacaonsiracdo e a documentacao de artefatos
que facam uso de sistemas complexosafavare(BOOCH, 2000). E uma linguagem muito
expressiva, que abrange todas as visdes necessauigsenvolvimento e implantacdo de um
sistema. Independe de processos, podendo sert@adaie utilizada em processo orientado a
casos de usos, centrado na arquitetura, interatimoremental. Porém,@ML € apenas uma
notacdo e, portanto, € somente uma parte de undm@tira desenvolvimento deftware
(BOOCH, 2000). Faz-se necessaria, entao, a esdelbena metodologia que defina as etapas

a seguir para a modelagem de um sistema.

Catalysisé uma metodologia que utiliza padrdes, para ondebgmento sistematico
de sistemas, baseada em objetos e componentes WYBZA501998). Desenvolvida,
originalmente por Desmond D’Souza e Alan Wills, nstacées com base no padtidL e
oferece um método completo, que possibilita esipacjfdocumentar, implementar e testar
um sistema desde a especificacdo do negodcio atédigoefonte. Nessa metodologia, 0s
processos de modelagem e projeto de um sistemeesérsivos (Figura 71) ao longo da
definicho do modelo do negécio ou dominio, da défipacdo e da implementacdo dos
componentes. Cada ciclo inclui uma revisao de taso$ e riscos, levando a um refinamento
das metas e planos para o proximo ciclo. A depesi@@omplexidade do sistema, € possivel
seguir rotas diferentes e adotar uma sucessao delosce tarefas que se adaptem melhor as
caracteristicas do projeto. Os conceitos de tipodeios, colaboracdes, refinamento,
frameworke padrbes podem ser aplicados a todos o0s nivgigodesso (D’'SOUZA, 1998).
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Especificacéo Planejamento

- ——— =
~~_ Reviséao
\\

~

Projeto Implementacao

Figura 71 —Catalysis- Modelo de trabalho em espi?ﬁl

A metodologiaCatalysisse baseia em trés principios:

Abstracdo — A metodologia abstrai a complexidamsistema no nivel de codigo.
Um exemplo de abstragdo comum é uma interface, aggende informacdes sobre a
implementacéo.

Precisdo — Abstracdo e precisdo trabalham em rdifeientes de detalhe. Com o
uso de ferramentas apropriadas, as abstracOesep&@sentacOes precisas de eventuais
implementacdes.

Partes plugaveis — Todo o trabalho de desenvoltongeve ser feito mediante a

juncao de partes existentes, sejam elas cédigmplementacéo, especificacdo de requisitos
ou projetos padroes.

25. Fonte:(D’'SOUZA, 1998, p.513)
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Catalysisoferece um roteiro basico para modelar um sistéenaegdécios tipico, do
modelo até o codigo, usando a notaGBdL, e sistematizando-a de modo a estabelecer um
relacionamento entre os documentos e uma semaléca para os modelos (D'SOUZA,
1998). Esse roteiro pode ser adaptado, isto €, elm®dle tipo, colaboracédo, refinamento,
frameworkse padrées podem ser aplicados ao longo dos vdkies do projeto, e podem ser
ou nao selecionados para a representacdo do prbkrdepender da complexidade do
negocio que se estd modelando e do que se degegsartar. A figura 72 apresenta a

consolidacéo desse roteiro, com as principaisdades de um sistema de negaocios tipico.

MODELAGEM DO DOMINIO

CONTEXTO DO SISTEMA

REQUISITOS

CENARIOS INTERFACE
COM USUARIO

MODELO DE TIPOS E METODOS

ESPECIFICACAO
DO SISTEMA

DICIONARIO

PROTOTIPO, FLUXO DADOS,

ARQUITETURA FISICA DA APLICAGCAO

ARQUITETURA LOGICA DA APLICAGAO

PROJETO
ARQUITETURA

ESPECIFICAGAO DE INTERFACES E CLASSES PROJETO BANCO
DE DADOS

IMPLEMENTACAO E TESTES MAPEAMENTO DE
CLASSES,TRANSACOES,ETC.

PROJETOS
COMPONENTES

Figura 72 —Catalysis Principais atividades para um tipico sistema d«a’mie&5
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26. fonte:(id. Ibid., p. 517)

As atividades de requisito sdo necessarias pasatextualizacéo e o entendimento do
problema. Nesse nivel sdo usados os modelos dongmjue devem refletir a visdo do
cliente em relacdo ao dominio do problema, e n&s& do programador. Por meio de
modelos que expressem o contexto do sistema, capasiconceituais e dicionarios, € feito

um mapeamento entre a visao interna do sistemaaevisido que seja mais natural ao cliente.

Os cenarios descrevem a especificacdo, passo @, gappdem ser usados desde o
nivel da especificacdo do negdcio até as espegigsadas acdes de implementagao.

Nas especificacdes do sistema séo definidos os ¢tipm seus atributos e associagdes.
Definir um tipo envolve identificar cada acdo dee qusistema participa. O comportamento
pode ser descrito por quadros de estados e cen@igtsmas grandes podem ser estruturados

em pacotes, para facilitar o trabalho de analise

A implementacéo interna do sistedachitectural Desighé dividida em duas partes:
arquitetura de aplicacdo e arquitetura do bancdades. A primeira compde a estrutura em
pacotes e colaboragbes, implementando o negéci@ aona colecdo de colaboragbes de
componentes. Usa a arquitetura técnica, isto gjutetura e plataforma dwardware que da
cobertura a todas as partes do sistema: platafdemardwaree software banco de dados e a
escolha da arquitetura do componente. Inclui aiedeas de projeto e padrdes. A arquitetura
do banco de dados também deve ser pensada negge,astluindo o projeto do modelo, as

dependéncias e as restri¢oes.

A meta da implementagcdo de componentes € defirarestrutura interna e interacoes
que satisfacam a necessidade de comportamentoldgizne funcionamento exigidos para o
componente. Em um sistema simples, cada tipo fiE=mo no modelo sera implementado
como uma classe. Em componentes grandes, elesdpoder divididos em classes, com
responsabilidades para cada classe e com defidedbagramas de interacédo, de forma a
realizar o comportamento especificado. Entdo, sesenhado o modelo de classes, que
possui as classes que compdem o sistema, as teeidae elas implementam e usam, seus

atributos e operacdes e as referéncias entre elas.
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ANEXO Il — DIAGRAMAS DE SEQUENCIA

Diagramas de seqUéncia e narrativas que nao farglementados no contexto do
protétipo do SGC.

CONTEXTO — MANTER CADASTRO DE USUARIOS

CENARIO — ALTERAR USUARIO

O administrador efetugin e informa o nome do usuério. O sistema exibe dssla

solicitados. O administrador os altera e o sistefetua a alteracao (Figura 73).

@ '
. /\ / \
u : Usudrio ad : Administrador U - LElEls

| solicitacdo (dados) |

efetuaLogin(nome)

acessaUsuario(nome)

exibeDadosUsuario(dados)

. alteraDadosUsuéario(dados)

Figura 73 —Diagrama de Sequéncia — Alterar Usuério
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CENARIO — EXCLUIR USUARIO

Contexto — O administrador efetlagin e informa o nome do usuario. O sistema

exibe os dados solicitados. O administrador comiran exclusdo e o sistema realiza a

operacao (Figura 74).

—\
O
u : Usuario

solicitacado (dados)

ad :
Administrador

u: Usuario

efetuaLogin(nome)

acessaUsuario (nome)

exibeDadosUsuario(dados)

excluiDadosUsuario (nome)

Figura 74 —Diagrama de SeqUéncia — Excluir Usuario

CONTEXTO — MANTER MATERIAL DIDATICO

CENARIO — ALTERAR MATERIAL DIDATICO

Um autor acessa o0 sistema para alterar um matkd@ico; informa nome e senha e

indica o material a ser alterado. O sistema exgdegados do material. O autor os modifica e

o sistema efetua a alteracao (Figura 75).
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O

X

md : Material au : Usuario
au : Autor S
Didatico
L efetu aLogin(nome$

T exibeDadosMaterial(dados)

alteraDadosMaterial(dados)

indicaMaterial(nome) ‘ /u

Figura 75 —Diagrama de Sequéncia — Alterar Material

CENARIO — EXCLUIR MATERIAL DIDATICO

Um autor acessa 0 sistema para excluir um mattdatico existente; informa nome,
senha e o material a ser excluido. O sistema aypeess dados do material e solicita

confirmacédo. O autor confirma e o sistema realiapexacao (Figura 76).

X

md : Material au : Usuario
au : Autor s
Didatico
1 efetuaLogin(norJPe)

exibeDadosMaterial(dados)

confirmaExclusdo(nome)

indicaMaterial(nome) ‘ /LH
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Figura 76 —Diagrama de Sequéncia — Excluir Material
CONTEXTO — MANTER AULA
CENARIO — ALTERAR AULA

Um professor acessa o sistema para alterar umaedataalogin e informa a aula a
ser alterada. O sistema exibe os dados. O profe#teva os dados cadastrais de uma aula
(Figura 77).

%

pr : Professor

a : Aula pr : Professor

‘ efetuaLogin(n‘ome)

exibeDadosAula(dados)

alteraDadosAula(dados)

informaAula(aula) l HJ

Figura 77 —Diagrama de Sequéncia — Alterar Aula

CENARIO — EXCLUIR AULA

Um professor acessa o sistema para excluir uma efet@alogin e informa a aula a
ser excluida. O sistema apresenta os dados easpoofconfirma a operagdo (Figura 78).
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N

X

pr : Professor

a: Aula u : Usuario

efetuaLogin(nor)Fe)

informaAula(aula) L

exibeDadosAula(dados)

confirmaExclusdoAula(aula) ‘
|

Figura 78 —Diagrama de Sequéncia — Excluir Aula

CENARIO — EXCLUIR MATERIAL DIDATICO DE UMA AULA

Um professor acessa o sistema para excluir matkdalico de uma aula. Efetlagin
e informa a aula a ser trabalhada. O sistema ifa@sndados cadastrais da aula e a lista de
material didatico nela existente. O professor $eteco(s) assunto(s) que excluira de sua

aula. O sistema desassocia o material didaticalda @igura 79).
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x

pr: Professor

au : Aula md : Material pr: Usuario
Didatico

1 ef?tuaLogin(nome)
\

informaAula(aula)

exibeAula(dadosAula)

exibeMaterialDidatico/(listaMaterial)

desassociaMaterial(material)

\
selecionaMaterialExclusao(material) J ‘
\ \

Figura 79 —Diagrama de SeqUéncia — Excluir Material de umaAul

CONTEXTO — MANTER CURSO

CENARIO — ALTERAR CURSO

Contexto — Um professor acessa 0 sistema paramlten curso. Efetudogin e
informa o curso a ser alterado. O sistema exibalamos. O professor altera os dados

cadastrais do curso (Figura 80).
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pr : Professor c: Curso pr : Usuario

l efetuaLogin(nonPe)
[
informaCurso(curso) ‘

exibeDadosCurso(dados)

alteraDadosCurso(dados)

Figura 80 —Diagrama de Sequéncia — Alterar Curso
CENARIO — EXCLUIR CURSO

Um professor acessa o sistema para excluir um .chfstualogin e informa o curso a

ser excluido. O sistema exibe os dados e o prafessfirma a operacéo (Figura 81).

?C?
pr : Professor c: Curso pr : Usuario

l efetuaLogin(+ome)

informaCurso(curso)

exibeDadosCurso(dados)
confirmaExcluséo()

|
|
|
|
|
|

Figura 81-Diagrama de Sequéncia — Excluir Curso
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CENARIO — EXCLUIR AULAS DE UM CURSO

Um professor acessa o sistema para excluir aulasndeurso, efetubbgin e informa
0 curso a ser trabalhado. O sistema exibe os deaftestrais do curso e a lista de aulas
alocadas para o curso.O professor seleciona al@spauue excluira do curso. O sistema

desassocia a aula do curso (Figura 82).

X

pr: Professor

c: Curso au : Aula pr : Usuério

L efetuaLogin(nome)

informaCurso(nome) ‘

exibeDadosCurso(dados)

exibeAulasAssunto(listadeAulas)

desassociaAula()

| o

selecionaAulaExclusdo(aula) U

|
u
|
|
|
|
|
|

Figura 82 —Diagrama de Sequéncia — Excluir Aula de um Curso

CONTEXTO — MANTER ONTOLOGIA

CENARIO — ALTERAR DOMINIO
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O administrador acessa o sistema e informa o domiger alterado. O sistema exibe

0s dados do dominio e o administrador os altdgu& 83).

~

a : Administrador

d : Dominio a : Usuario

1 efetuaLogin(nom%)

exibeDadosDominio(dados)

alteraDominio(dados)

T
indicaDominio(nome) ‘ HJ

Figura 83 —Diagrama de Seqiéncia — Alterar Dominio
CENARIO — EXCLUIR DOMINIO

O administrador acessa o sistema e informa o domiser excluido. O sistema exibe

0s dados do dominio. O administrador confirma aau@® (Figura 84).

A

a : Administrador

d : Dominio a : Usuario

efetuaLogin(hnome) h

indicaDominio(nome)

confirmaExcluséo()

exibeDadosDominio(dados) J ‘

Figura 84 —Diagrama de Sequéncia — Excluir Dominio
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CENARIO — ALTERAR ASSUNTO

O administrador acessa 0 sistema para alterar sunts O sistema exibe o0s
dominios existentes. O administrador selecionarmidi@. O sistema apresenta 0s assuntos
para o dominio selecionado, o administrador sefecio assunto a ser alterado, o sistema
exibe os dados do assunto e o administrador aa.alfégura 85).

N

3

ad : Administrador

as : Assunto d: Dominio ad : Usuéario

‘ efetuaLchin(nome)

exibeDominios (IistadeDoF inios)

[

exibeAssuntos(listadeAssuntos)

SelecionaAssunto(assunto) L

exibeDadosAssunto(dados)

AlteraAssunto(dados)

seIecionaDominio(dom‘inio) J

Figura 85 —Diagrama de Seqiiéncia — Alterar Assunto

CENARIO — EXCLUIR ASSUNTO

O administrador acessa 0 sistema para excluir wsangs O sistema exibe os

dominios existentes. O administrador selecionamidio. O sistema mostra 0s assuntos para
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o0 dominio selecionado. O administrador selecionassunto a ser excluido e confirma a

operacéo (Figura 86).

X

ad - Administrador as : Assunto d : Dominio ad : Usuéario
1 efe’tuaLogin(nome) ‘
exibeDominio(lis%deDoml’nios) /LH
1
selecionaDominio(dominio)

Y

exibeAssuntos(listadeAssuntos)

selecionaAssunto(assunto)

exibeDadosAsunto(dados)

confirmaExclusao( )

desconectaAssuntoDominio()

i g
|
|

Figura 86 —Diagrama de Sequéncia — Excluir Assunto
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ANEXO |1l - CODIGO DE IMPLEMENTACAO

Acompanha esta dissertagdo um CD, que contém amteginformacdes:
* Modelagem do SGC eRational Rose
» Scriptdo Banco de Dados do SGC

e Fontes dos programas do SGC, em JalaRe
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